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RATKAISTAAN YHDESSA! -HANKE

Ratkaistaan yhdessa! -hanke auttaa |6ytamaan ratkaisuja lasten ja
perheiden tueksi koulujen sisailmatilanteissa.

Hanke tekee yhteistydta kahdeksan kumppanikunnan ja niiden
vanhempaintoimijoiden kanssa eri puolilla Suomea. Hankkeessa ei
oteta kantaa yksittaisten kiinteistdjen kuntoon tai ihmisten terveyteen,
vaan keskitytaan lasten ja perheiden tukeen tassa hetkessa.

Hankejarjestdja ovat Hengitysliitto, Suomen Vanhempainliitto ja
Homepakolaiset. Yhteistydta tehdaan Mannerheimin Lastensuojeluliiton
kanssa. Hanke toimii STEA-avustuksella vuosina 2018-2021. Lisaksi
tuotetaan sisaltdja valtioneuvoston kanslian Terveet tilat
-toimintamallin ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen koordinociman
Kansallisen sisdilma ja terveys -ohjelman hyédynnettavaksi.

¢» Hengitysliitto

Suomen “

VANHEMPAINLITTO

Yhteistyolla eteenpdin!
Tukea koulujen sisailma-
tilanteisiin. Hengitysliitto 2021.

Julkaisu on paivitys vuoden 2020
tammikuussa julkaistulle Yhteistyélla
eteenpain! -julkaisulle.

Tydéryhma:

Kiti Haukilahti, Hengitysliitto

Minna Pitkaniemi, Hengitysliitto

Outi Levedoja, Hengitysliitto

Sari Maki, Hengitysliitto

Ida Rannisto, Hengitysliitto

Mervi Puolanne, Hengitysliitto

Ulla Siimes, Suomen Vanhempainliitto
Katja Pulkkinen, Homepakolaiset
Jenni Helenius, Mannerheimin Lastensuojeluliitto
Ranja Koski, Tmi Ranja Koski

Noora Jokinen, Noon Viestinta Oy

Julkaisun sisaltéa ovat kommentoineet
lukuisat vanhemmat, koulujen ja kuntien
tyontekijat sekda muut eri alojen asiantuntijat.
Ratkaistaan yhdessa! -hanke esittaa kaikille
kommentoijille kiitokset yhteisty6sta.



LUKIJALLE

Tieto ei kulje ja keinot vahissa?

Koulujen sisdilmatilanteiden selvittaminen vie aikaa ja voimia kaikilta osapuolilta. Samalla, kun
kiinteistdn kuntoa tutkitaan tai sitd korjataan, on pystyttava huolehtimaan niin lasten, perheiden
kuin koulun henkil6kunnan tarpeista. Usein ndissa tilanteissa kuulee sanottavan, etta tieto ei kulje.

Kun ajantasaista tietoa ei ole saatavilla, voi kiinteistdn kayttajille jaada epaselvaksi, mita
toimenpiteita jo tehdaan, kuka vastaa mistakin asiasta ja miten koulun arjessa tulee toimia.
Pahimmillaan asioiden selvittaminen henkildityy ja syntyy vastakkainasetteluja. Myos perheiden
avun saanti voi viivastya ja arki vaikeutua. Tallainen tilanteen kriisiytyminen tai jumiutuminen ei
tietenkaan ole kenenkaan etu.

Ratkaistaan yhdessa! -hankkeen havaintojen mukaan haastavissa sisdilmatilanteissa on mahdollista
paastd eteenpain ratkaisukeskeisen lahestymistavan, hyvan vuoropuhelun, avoimen viestinnan, eri
toimialojen valiset rajat ylittdvan yhteistydn ja uusien toimintamallien luomisen avulla. Kiireettéman
ja kuuntelevan ilmapiirin avulla on mahdollista avata vaikeitakin solmuja.

Tahan julkaisuun on koottu ratkaisun avaimia kunnille, kouluille ja vanhempaintoimijoille

Yhteisty6lla eteenpain! -julkaisu on tarkoitettu kaikille kuntien ja koulujen sisdilmatilanteissa ja
niiden eri vaiheissa toimiville. Sen sisallét on koottu yhteistydssa vanhempien, toimialajohtajien,
rehtoreiden, opettajien, kouluterveydenhuollon ja muun oppilashuollon edustajien seka muiden
sisdilmatydryhmien jasenten kanssa eri puolilla Suomea.



Julkaisun ensimmaisessa osassa kuvataan Yhteistyolla eteenpain! -toimintatavan askeleet. Lisaksi
ensimmaiseen osaan on koottu tietoa koulujen sisdilmaongelmista ja sisdilmatydéryhmien
toiminnasta. Toiseen osaan on keratty vinkkeja ja tydkaluja viestintdan seka kodin ja koulun
yhteistydohon.

Kolmannessa osassa esitelldaan palvelupolkuja ja hyvia kaytantoja lapsen terveyden, koulunkdynnin,
sosiaalisten suhteiden ja koko perheen hyvinvoinnin tuen nakdkulmasta. Julkaisun osia ja niiden
lukuja voi lukea itsenaisina kokonaisuuksina.

Julkaisuun kootut havainnot ja hyvat kdytannét perustuvat arjen kokemuksiin. Ne on kuvattu
peruskoulun toiminnan nakdkulmasta, mutta niitd voi osin soveltaa varhaiskasvatuksessa ja muilla
koulutusasteilla. Luettavuuden vuoksi julkaisussa kaytetaan lasten vanhemmista, huoltajista ja
muista lasten kotivakeen kuuluvista aikuisista termia vanhemmat.

Yhteistyolla eteenpdin!

Yhteisty6lla eteenpain! -julkaisuun on koottu hyvia kaytant®ja kunnista ja kouluista. Julkaisua
lukiessa on hyva huomioida, ettd uutta tietoa saadaan ja hyvia kaytantdja luodaan jatkuvasti
tassakin teemassa.

Yhteisen tydskentelyn kdynnistaminen auttaa asioiden selvittdmisessa ja yhteisten ratkaisujen
|6ytdmisessa. Se myds auttaa perheitd ja tyontekijdita jaksamaan odotusvaiheessa, jolloin kaikkia
ratkaisuja ei vield ole kaytdssa. Yhteistydlla on mahdollista paasta eteenpain.
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1 RATKAISUKESKEINEN LAHESTYMISTAPA AUTTAA ETEENPAIN SISAILMATILANTEISSA

hteistyolla eteenpadin! -julkaisun ensimmainen osa on kirjoitettu kaikille, jotka
koordinoivat kuntien sisdilma-asioita ja huolehtivat prosessien etenemisesta. Usein
avaintoimijoita naissa tilanteissa ovat tekninen toimi, sivistystoimi, sisailmatyéryhmat
ja vanhempaintoimijat.

Ratkaisukeskeisen lahestymistavan hyédyntaminen

Ratkaistaan yhdessa! -hankkeessa hyddynnettiin ratkaisukeskeista |ahestymistapaa.
Tavoitteena oli, ettd kuntien ja koulujen tydntekijat ja vanhempaintoimijat etsivat ratkaisuja sisailma-
tilanteisiin ja perheiden tukemiseen tiiviissa ja toisiaan arvostavassa yhteistydssa.

Ratkaisukeskeinen lahestymistapa antaa valineita toimia sekd ongelmatilanteissa etta kehittamis-
tydssa. Sen avulla voidaan kartoittaa, miten asioita on ratkaistu aiemmin ja miten ne keinot ovat
toimineet. Nain voidaan luopua toimimattomasta ja kehittda ja vahvistaa onnistumisiin johtaneita
toimintatapoja. Ratkaisukeskeisessa lahestymistavassa keskitytdan ongelmien sijaan siihen, miten
niista keskustellaan ja miten niistd paastaan eteenpain.

Monimutkaiset ongelmat eivat aina tarvitse monimutkaisia ratkaisuja. Ratkaisukeskeisen |ahesty-
mistavan mukaan kaikki vaikuttaa kaikkeen. Kokonaisuuden osat ovat jatkuvasti vuorovaikutuksessa
keskenaan. Jos yksikin toimija muuttaa toimintatapojaan, on silla vaikutus kaikkien ryhman jasenten
toimintatapoihin. Pienet liikahdukset voivat olla suurien muutosten alkuja.

Keskeisessa roolissa on toimiva vuoropuhelu ja vuorovaikutus, jossa jokainen osallistuja voi tuntea
tulleensa kuulluksi ja uskaltaa ehdottaa ratkaisuja. Ratkaisukeskeista |ahestymistapaa voi hyddyntaa
niin yksittaisissa kohtaamisissa kuin isommissa avoimissa tilaisuuksissa. Oivalluksena on kiinnittaa
huomiota kysymyksiin ja keskusteluun muiden kanssa.



1.1 YHTEISTYOLLA ETEENPAIN!
-TOIMINTATAVAN ASKELEET
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1.1 YHTEISTYOLLA ETEENPAIN! -TOIMINTATAVAN ASKELEET

Tassa luvussa esitelldan Yhteistyolla eteenpain! -toimintatapa ja sen askeleet. Toimintatapa on
kuvattu kuntien ja koulujen sisdilmaprosesseista vastuussa olevien toimijoiden nakékulmasta.
Toimintatavan lahtékohtana on tiivis yhteistyd vanhempaintoimijoiden kanssa.

Ratkaistaan yhdessa! -hankkeen yhteistyé kumppanikuntien ja niiden
vanhempaintoimijoiden kanssa

Ratkaistaan yhdessa! -hankkeen tavoitteena on etsia ja kehittaa keinoja sisailmasta oireilevien lasten
ja heidan perheidensa tukemiseen koulujen sisailmatilanteissa. Hankkeessa ei oteta kantaa
yksittaisten kiinteistdjen kuntoon tai ihmisten terveyteen, vaan keskitytaan lasten ja perheiden
tukeen tassa hetkessa.

Hanke teki vuosien 2018-2021 aikana yhteistydta kahdeksan kunnan ja niiden
vanhempaintoimijoiden kanssa eri puolilla Suomea. Yhteistydmahdollisuutta markkinoitiin
Hengitysliiton, Homepakolaisten ja Vanhempainliiton viestintdkanavissa, tapahtumissa,
jasenyhdistyksissa ja muissa verkostoissa.

Hankkeen kumppanikuntien koulujen sisailmatilanteet ja tarpeet olivat keskenaan erilaisia.
Yhteista oli se, ettd koulukiinteistdihin oli vuosien saatossa tehty tutkimuksia ja kohdistettu
toimenpiteita. Sisdilma-asioiden kasittely kuitenkin tyéllisti viranhaltijoita edelleen, ja perheet
toivat esille avun tarpeitaan.

Kumppanikunnissa haluttiin selvittaa eri toimijoiden tarpeita tarkemmin ja etsia niihin ratkaisuja.
Ratkaistaan yhdessa! -hanke haastatteli hankkeen aikana kymmenia perheita seka koulujen ja
kuntien edustajia. Alkuhaastattelujen pohjalta valittiin teemoja kuntakohtaisiin
ratkaisutydpajoihin.

Ratkaisutydpajatydskentelyn rinnalla tuettiin vanhempaintoimijoita jarjestamalla alustus- ja
keskustelutilaisuuksia heidan toiveidensa mukaan. Lisaksi jarjestettiin vertaisryhmia sisailmasta
oireileville lapsille ja heidan vanhemmilleen. Hankkeen tarjoamia tukioppilaskoulutuksia varten
luotiin sisdilmateemainen tehtavakorttisarja yhteistydssa Mannerheimin Lastensuojeluliiton
kanssa.

n



Yhteistyolla eteenpain! -toimintatavan kehittaminen

Ratkaistaan yhdessa! -hankkeen kumppanikunnissa jarjestettyjen ratkaisutydpajojen teemat
liittyivat yhteistydn ja luottamuksen vahvistamiseen eri toimijoiden valilla, sisdilmaviestintaan
seka lasten koulunkaynnin ja perheiden hyvinvoinnin tukeen. Ratkaisuty&pajoissa ei kasitelty
yksittaisten inmisten asioita, vaan etsittiin ratkaisuja ja luotiin toimintamalleja kaikkien
osapuolten arjen ja tydn tueksi.

Ratkaisutydpajoja jarjestettiin seka pienryhmina etta laajempina sisailmailtoina. Tilaisuudet
fasilitoitiin hankkeen toimesta. Kumppanikuntien toimijoita tuettiin ratkaisujen kehittadmisessa
hyviksi kaytanndoiksi tai toimintamalleiksi.

Ratkaisukeskeista [ahestymistavan toimivuutta oli kokeiltu aiemmin kahdessa pienemmassa
hankkeessa Pohjois-Suomen alueella. Ratkaistaan yhdessa! -hankkeessa hyddynnettiin aiempia
kokemuksia ja kehitettiin toimintaa edelleen Yhteisty6lla eteenpain! -toimintatavaksi. Taman
toimintatavan askeleet ja sen avulla luodut toimintamallit on koottu kasilla olevaan Yhteistyolla
eteenpain! -julkaisuun.

1 2 3 4
Tunnista Kartoita Kaynnista Loyda
ongelma tarpeet yhteistyd ratkaisuja

TOIMIVA VUOROPUHELU MAHDOLLISTAA MUUTOKSEN

5

Seuraa ja
arvioi

12



1 Tunnista ongelma

Kun koulussa havaitaan tai epaillaan sisdilmaongelmaa, ovat hyvat neuvot kalliita. Kiinteistdjen
kunnon selvittaminen ja korjaaminen vievat usein aikaa. Samalla on pystyttava huolehtimaan niin
lasten, perheiden kuin koulun henkildkunnan tarpeista. Sisdilmatilanteen pitkittyessa voi syntya
vastakkainasetteluja ja henkilditymista. Kriisiytyneessa tai jumiutuneessa tilanteessa on tarkeaa
todeta, etta kasilla on yhteinen ongelma, joka vaatii ratkaisemista. Usein tarvitaan yksi tai useampi
avainhenkild, joka ottaa kokonaiskuvan kartoittamisen asiakseen.

2 Kartoita tarpeet

Aivan ensiksi kannattaa miettia, keita kaikkia sisailmatilanne koskettaa. Eri toimijoiden tarpeiden
kartoitus auttaa hahmottamaan monimutkaista tilannetta ja |6ytamaan myds taustalla vaikuttavia,
piiloon jaaneita ongelmia. Tarpeita voi kartoittaa haastattelemalla oppilaita, vanhempia ja
tyontekijéita. Asiasta voi keskustella myds vanhempainilloissa. Haastatteluissa ja muissa kuulemisen
paikoissa kannattaa kayttaa avoimia kysymyksia. Lopuksi voi kysya, keitd muita kannattaisi kuulla
asiassa.

Tietoa voi kerata myods erillisilla hyvinvointikyselyilla tai sisailmakyselylla. Viestinnan tueksi
kannattaa koota listaa oppilaiden, vanhempien ja tydntekijdiden usein esittamista kysymyksista ja
niiden vastauksista. Hyvin tehdylla tarpeiden kartoituksella on mahdollisuus saada aikaan kuulluksi
tulemisen ja osallisuuden kokemus. Nain keskusteluyhteys vahvistuu, ja samalla eri toimijat
sitoutuvat yhteistydhoén ratkaisujen |6ytamiseksi.

”Hoksattiin, etta
jotain tarttis tehda
toisin, homma ei
toimi ndin. Viela ei
vaan tiedetd, etta
mita.”

-KUNNAN VIRANHALTIJA

”No me ldhdettiin
siita, ettd uskotaan
ihmista. Siten me
I6ydettiin
ratkaisuja.”

-KUNNAN VIRANHALTIJA

”Paras kohta oli se, kun
virkamies totesi, ettei
hankaan viela tieda
mita tehda ja pahoitteli
tilannetta. Sen jdlkeen
oltiin samalla tasolla.
Siita alkoi ratkaisujen
etsiminen.”

3 Kaynnista yhteistyo

Kun perheiden ja tydntekijdiden tarpeet tunnetaan riittdvan hyvin, voidaan toimenpiteet suunnitella
ja kohdentaa oikein. Tarpeita on usein yhta aikaa monia, joten on tarkeda valita, mita niista
[ahdetdan ratkomaan ensin. Aiheen valinnan jalkeen pohditaan, keita kaikkia juuri sen
ratkaisemiseksi tarvitaan.

Yhteinen tydskentely voidaan kaynnistaa esimerkiksi vanhempainillassa, sisdilmatydéryhman
tapaamisessa tai jarjestamalla erikseen koolle kutsuttavia ratkaisutydpajoja. Kutsussa kannattaa
mainita, etta se on tarkoitettu yhteisen toiminnan kehittamista varten, ettei synny odotuksia
ratkaisujen etsimisesta yksittaisten inmisten tilanteisiin.

-VANHEMPI
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Yhteistydn kdynnistdmisessa on tarkeaa vaalia hyvaa, arvostavaa vuoropuhelua. Tama vahvistaa
luottamusta ja yhteista ymmarrysta. Toimijoita voi muistuttaa yhteisesta tahtotilasta lasten
hyvinvoinnin ja koulunkdynnin turvaamiseksi.

4 Loyda ratkaisuja

Yhteiseen pdytadn kokoontumisen jalkeen on aika rakentaa ratkaisuja ja luoda yhteisia
toimintamalleja. Haastavissa tilanteissa on hyddyllista, jos ratkaisutydpajaa tai tilaisuutta ohjaa
ryhman ohjaamisen ammattilainen tai neutraaliksi koetun tahon edustaja. Ohjaajaksi kannattaa valita
henkild, joka voi taysin keskittya tydskentelyn ohjaamiseen. Jos ohjaajan kokemukset ja ajatukset
ovat tarkeitd valitun aiheen tydstamiselle, tulee etukateen sopia, kuinka ne saadaan mukaan osaksi
keskustelua.

Tydskentelyn aluksi on hyva sopia, millaista tydskentelya tavoitellaan ja kuinka puheenvuoroja
jaetaan. Keskustelua voi virittaa ja pitaa ylla kysymalla avoimia kysymyksia. Taustamateriaalia
vhteisen tydskentelyn pohjaksi 16ytyy Yhteisty6lla eteenpain! -julkaisusta.

Uusien toimintamallien luominen voi vaatia useamman ratkaisutydpajan tai muuta jatkotydskentelya.
Yhdessa luodut toimintamallit kannattaa linkittaa koulun ja kunnan muihin ohjeisiin, kuten
oppilashuoltosuunnitelmaan ja sisdilma-asioiden kasittelyohjeisiin. Samalla on hyva suunnitella eri
viestintdkanavien, kuten koulun tai kunnan verkkosivujen hyddyntamistd, jotta perheet saavat
helposti tarvitsemansa tiedon.

5 Seuraa ja arvioi

Yhdessa luotujen toimintamallien avulla voidaan ennakoida tilanteita, helpottaa perheiden tarpeisiin
vastaamista ja suunnitella kouluyhteisdjen tukea. Nain perheita kohtaavien tyéntekijéiden tydaikaa
saastyy varsinaisten tydtehtavien tekemiseen sisdilma-asioiden selvittelyn sijaan. Ja mika tarkeinta,
lapset ja perheet tietavat, mista he saavat tarvitsemaansa apua ja tukea. Sisailmatilanteiden tuoma
kuormitus vahenee kaikilta.

Ratkaisujen toimivuuden seurantaan ja arviointiin kannattaa laatia erillinen suunnitelma. Sen voi
linkittda osaksi muuta koulun toiminnan seurantaa ja arviointia, esimerkiksi oppilashuoltosuunnitelmaan
ja kunnan hyvinvointikertomukseen. Lapsivaikutusten arvioinnin avulla taas saadaan tietoa siita,
kuinka lasten oikeudet toteutuvat ja millaisia hyvinvointivaikutuksia erilaisilla paatoksilla ja
toiminnalla on.

”Meidan tavoitteena on,
etta sisdilmateema on
asia muiden joukossa.
Ettei se herata niin
paljon tunteita. Niin kdy
nyt, jos on
epatietoisuutta ja
ratkaisukeinoja puuttuu.
Ratkaisun avaimina on
muun muassa luoda
yhtendiset
toimintamallit ja
varmistaa avoin
viestinta.”

-KUNNAN VIRANHALTIJA

”Ratkaisutybépajojen
jarjestaminen on
tuonut merkittavaa
apua yhteistyéhén
kunnan eri toimialojen
ja vanhempain-
toimijoiden kanssa.
Rakenteita ja
toimintatapoja on
kehitetty ja
kirkastettu. Nden
toiminnan tarkeaksi
tyéssamme lasten,
nuorten ja perheiden
tueksi.”

-KUNNAN VIRANHALTIJA
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Vinkit Yhteistyolla eteenpain! -toimintatavan askeleisiin

1 Tunnista ongelma

> Tuo avoimesti esiin,
ettd kasilla on
vhteinen ongelma,

joka vaatii ratkaisua.

> Etsi avainhenkilita,
jotka auttavat
kartoittamaan
kokonaistilannetta.

2 Kartoita tarpeet

> Pohdi, keita kaikkia
sisailmatilanne
koskettaa.

> Kerda tietoa
perheiden ja
tydntekijéiden
tarpeista
haastattelemalla tai
kyselylla.

> Kysy avoimia
kysymyksia.

> Kokoa usein
esitettyjen
kysymysten ja
vastausten lista
viestinnan tueksi.

> Harkitse
sisailmakyselyn
jarjestamista.

> Kuule eri osapuolia
ja sitouta yhteisten
ratkaisujen
etsimiseen.

3 Kdynnista
yhteistyo

> Valitse yhteisesti
tyOstettava aihe
keskustellen ja
vhteisty®ssa eri
osapuolten kanssa.

> Pohdi, keita
kaikkia asian
ratkaisemiseksi
tarvitaan ja kutsu
lisda toimijoita
mukaan.

> Kirjaa kutsuun
selkeasti yhteisen
tydskentelyn aihe
ja tavoite.

> Vaali hyvaa ja
arvostavaa
vuoropuhelua.

> Muistuta yhteisesta
tahtotilasta lasten
koulunkaynnin ja
hyvinvoinnin
turvaamiseksi.

{) LIITE 1: Yhteistyo6lla eteenpaiin! -ratkaisutyopajat

4 Loyda ratkaisuja

>

Hyédynna ratkaisu-
tydpajoissa ja keskus-
telutilaisuuksissa
ryhman ohjaamisen
ammattilaisia.
Hyédynna Yhteis-
tyolla eteenpain!
-julkaisun sisaltoja
vhteisen tydskente-
lyn pohjana.

Sovi tilaisuuden
alussa tydskentely-
tavoista ja puheen-
vuorojen jakamisesta.
Virita ja yllapida
keskustelua avoimilla
kysymyksilla.
Jarjesta tarvittaessa
useampi ratkaisu-
tyopaja.

Linkita toimintamallit
osaksi koulun
oppilashuolto-
suunnitelmaa ja
sisdilma-asioiden
kasittelyohjetta.
Viesti uusista
toimintamalleista
sovituissa kanavissa.

5 Seuraa ja arvioi

> Sovi, milloin asiaa
tarkastellaan
seuraavan kerran.

> Laadi suunnitelma
toimintamallien toi-

mivuuden seurantaa

ja arviointia varten.

> Kiinnita arviointi-
suunnitelma osaksi
oppilashuoltosuun-
nitelmaa ja kunnan
hyvinvointikerto-
musta.

> Arvioi toiminnan
ja paatodsten lapsi-
vaikutuksia.
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1.2 TOIMIVA VUOROPUHELU
MAHDOLLISTAA MUUTOKSEN
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1.2 TOIMIVA VUOROPUHELU MAHDOLLISTAA MUUTOKSEN

Ratkaistaan yhdessa! -hankkeen havaintojen mukaan sisailmatilanteen ratkaisujen darelle padseminen
onnistuu parhaiten aloittamalla eri osapuolten valinen sdannoéllinen yhteistyd ja vuoropuhelu.

Koulujen ja kuntien tyontekijat tarvitsevat selkeita toimintaohjeita, joiden mukaan ohjata oppilaita,
perheita tai henkil6stda avun lahteille sisailmatilanteissa. Vanhemmat taas tarvitsevat tietoa siita, kuinka
toimia oman lapsen asioissa. Mikali osapuolet eivat tieda, miten toimia haastavassa tilanteessa,
vuoropuhelu usein vaikeutuu tai tyrehtyy kokonaan.

Haastaviin tilanteisiin tarvitaan uudenlaista sanoitusta ja toimintatapaa. Toimiva vuoropuhelu vahvistaa
luottamusta ja tuo toivoa tilanteen helpottumisesta. Se on myds edellytys yhteistydlle. Yhteistydn
tekeminen taas luo pohjan sille, etta saadaan luotua konkreettisia, eri osapuolten arkea helpottavia
ratkaisuja. Hyvaa vuoropuhelua kannattaa rakentaa aktiivisesti kaikissa yhteisissa tapaamisissa.

Ratkaisutydpajat vuoropuhelun paikkoina

Ratkaisutydpajoissa osapuolilla on mahdollisuus kuunnella ja keskustella siita, millaista tietoa ja
kokemuksia heilla on vallitsevasta tilanteesta. Keskustelu suunnataan toivottuun tavoitteeseen,
aikaisempiin onnistumiskokokemuksiin seka edistysaskeliin, jotka vievat kohti tavoitetta. On pohdittava,
mika toiminnassa on hyvaa ja mita pitaa tulevaisuudessa tehda toisin. Ongelmakeskeinen puhe pyritdan
muuttamaan ratkaisu- ja voimavarakeskeiseksi puheeksi.

Kohtaamisista luodaan niin turvallisia ja 1apinakyvia, ettd osallistujat ovat valmiita kertomaan omia
nakemyksiaan ja ehdotuksiaan. Omien ajatusten esiin nostamisen lisdksi on tarkeaa, etta osallistujat
kuuntelevat aidosti myds muita ja tekevat rohkeasti tarkentavia kysymyksia. Nain tiedetddn enemman ja
vastaavasti oletetaan vahemman. Todellisuutta luodaan kielen avulla. Sanoilla on merkitysta.

Vuoropuhelu on kuuntelun, ajattelemisen ja puhumisen taitoa

Hyvan yhteistydn tekemista leimaa arvostus, kunnioitus, luottamus, myodnteisyys ja luovuus. Toisen
ihmisen ajattelutavan, maailmankuvan seka arvojen kunnioittaminen ilmenee hyvana kuunteluna. Se
edellyttda myds omien ennakkokasitysten siirtamista taustalle.

Tunteet ovat sallittuja, vaikka toiminta ei etenekaan tunnekeskeisesti. Vuoropuhelu on yhdessa
ajattelemisen ja puhumisen taitoa. Sita taitoa tarvitaan onnistuneiden ratkaisujen luomiseen ja
toteuttamiseen.

YEpdétietoisuus uuvuttaa
- ajankohtainen tieto
auttaa. Ohittaminen
lannistaa - asian aérelle
pysdhtyminen auttaa.
Kun kokonaisuus on
liian iso, asian
pilkkominen ja
askelmerkit auttavat.”

-VANHEMPI

?”Tarkein oppi on
se, ettei pelkaa
kuunnella ja uskoa
ihmisia. Joku voisi
ajatella, etta siita
syntyy soppa. Mina
uskon, etta siita
syntyy ratkaisut.”

-KUNNAN VIRANHALTIJA
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TyoOkaluja ja menetelmia vuoropuhelun vahvistamiseen

Dialoginen kohtaaminen on vuoropuhelua

Aito kohtaaminen synnyttaa yhteyden:

> Pysahdy ihmisen ja asian darelle kuuntelemaan, misté kyse.

> Ole rehellisesti ja avoimesti oma itsesi.

> Kohtaa ihminen kiireettdméasti olemalla aidosti 1asna pikaisessakin kohtaamisessa.

Aito dialogi synnyttaa aina uutta:

Kun toinen puhuu, kuuntele ilman tulkintaa.

Kun vastaat toiselle, ota huomioon, mita toinen on sanonut.

Tee tarkentavia, eteenpdin vievia kysymyksia: "kuulinko oikein, kun sanoit...?”

Luo kohtaamistilanteesta turvallinen ja arvostava. Nain ihminen voi kokea tulleensa aidosti
kuulluksi ja nahdyksi.

Valita keskustelussa tunnetta: “et ole yksin, olemme yhteisella asialla”.

v vvvyv

Rakentavan keskustelun pelisddannét Eratauko-menetelmaa mukaillen
Kuuntele toisia keskeyttamatta tai aloittamatta sivukeskusteluja.

Liity toisten puheeseen kayttaen arkikielta.

Kerro omasta kokemuksesta.

Puhuttele muita suoraan tehden tarkentavia kysymyksia.

Ole lasna ja kunnioita toisia seka luottamuksen ilmapiiria.

Etsi ja kokoa. Tydsta rohkeasti esiin tulevia ristiriitoja.

vvvvvVYV

@% Tutustu Eratauko-saation materiaaleihin: www.eratauko.fi

”Kohtaa ihminen
siina tilassa missa
hén on, alaka siina
missa toivot hdnen
olevan”

-KIERKEGAARD
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1.3 SISAILMAONGELMAT OVAT TUTTUJA
MONISSA KOULUISSA JA KUNNISSA ERI
PUOLILLA SUOMEA
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1.3 SISAILMAONGELMAT OVAT TUTTUJA MONISSA KOULUISSA JA KUNNISSA ERI PUOLILLA SUOMEA

Sisdilmaongelmat ovat monien koulujen ja kuntien haasteena. Ratkaisuja niihin etsitaan niin
paikallisesti kuin valtakunnallisesti.

Kuntien ja koulujen sisdilmaongelmat ja niiden selvittaminen

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL), Tydterveyslaitoksen ja Suomen Kuntaliiton SisaNyt-

selvityksen (2019) mukaan merkittavia sisdilmaongelmia esiintyy kuntien omistamissa peruskouluissa

ja lukioissa 18 %:ssa kokonaisneli®maarista.

Selvityksen perusteella 70 % kunnista on laatinut sisdilmaongelmien kasittelyprosessista kirjalliseen
ohjeen, jossa on maaritelty toimijoiden roolit ja vastuut. Sisdilmaongelmista ilmoittamisen
menettelytapa l6ytyy 74 %:ssa kunnista. Sisdilmaongelmien kasittelyprosessia ohjataan ja seurataan
sisdilmatyéryhmien toimesta 70 %:ssa kunnista. Lahes kolmannes kunnista kertoo, etta heilla on
kaytdssaan sahkodinen jarjestelma ilmoitusten ja paatdksenteossa tarvittavien tietojen
dokumentointia varten.

Suomen Vanhempainliiton julkaisemaan Vanhempien barometriin (2018) vastanneista vanhemmista
neljannes ilmoitti lapsen koulun sisdilmaongelmista. Heista kolmannes ilmoitti lapsensa oireilleen
koulun sisailmaongelmien vuoksi. Lahes puolet sisdilmaongelmista ilmoittaneista kertoi, etta koulussa
on jouduttiin tekemaan erityisjarjestelyja, joista yleisimpid toimenpiteitd olivat avovastausten
perusteella vaistotiloihin siirtyminen tai koulun tilojen saneeraus.

Rakennusten sisdilman laatuun vaikuttavat monet eri tekijat

Rakennusten sisailman laatuun vaikuttavat erilaiset kemialliset, biologiset ja fysikaaliset tekijat, jotka
voivat myo&s heikentaa viihtyvyytta ja aiheuttaa oireilua. Yksi yleisimmista sisailman laatua
heikentavista tekijoéistd on puutteellinen tai vaarin toimiva ilmanvaihto.

Ongelmien syyna voivat olla myo&s sisaymparistdn olosuhteet, kuten [ampobtila ja kuiva sisdilma,
rakennuksen puutteellinen siivous ja huolto seka vaarin toteutetut korjaukset.

Erilaisia haittatekijéita ja epapuhtauksia voi kulkeutua sisdilmaan ulkoilmasta, maaperasta ja
rakennuksen rakenteista seka sisatilojen lahteistd, kuten rakennus- ja sisustusmateriaaleista.
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Sisdilman laatu voi heikentyd myds vaistétiloissa, jos niihin tuodaan vanhoista tiloista
puhdistamattomia materiaaleja. Mikali vaistotilat ovat aivan uudet, voi tilan rakennus- ja
sisustusmateriaaleista vapautua ilmaan paastdja, jotka vaikuttavat sisailman laatuun.

Sisdailmaongelmissa ihmiset ja rakennukset on hoidettava yhta aikaa

Sisdilmaongelmien ratkomiseksi on kaynnistetty kansallisia ohjelmia. Valtioneuvoston kanslian
Terveet tilat 2028 -ohjelman tavoitteena on rakentamiseen, kiinteistdjen kayttoodn ja yllapitoon
liittyvien prosessien vahvistaminen. Ohjelman terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen osa-alueen
toimenpiteita toteuttaa THL:n koordinoima Kansallinen sisdilma ja terveys -ohjelma 2018-2028.

Kaypa hoito -suositukseen home- ja kosteusvaurioista oireilevalle potilaalle (2017) on keratty
tutkimustietoa rakennusten kosteusvaurioiden vaikutuksesta ihmisten terveyteen. Sen mukaan
kosteusvauriot ovat yhteydessa astmaa sairastavien hengitystieoireisiin ja uuden astman
kehittymiseen. Suosituksessa kehotetaan korjaamaan vaurioituneet rakennukset. THL:n mukaan
(2016) koulujen huono sisailma heikentaa oppimistuloksia ja lisaa poissaoloja.

Sisdilmaongelmissa on hoidettava yhta aikaa seka ihmiset etta rakennukset. Tilanteiden
selvittamisessa kannattaa hyddyntaa kiinteistdjen kayttdjiltd saatavaa tietoa. Kuntien ja koulujen
sisdilmatilanteissa paastdan eteenpain yhteistydlla.

Lisatietoa:

Terveet tilat -toimintamalli (2020). Valtioneuvoston kanslia. Lisatietoja: & www.tilatjaterveys.fi
Kansallinen sisdilma ja terveys -ohjelma 2018-2028. Lisatietoja: €& www.thl.fi

Sisdilma ja terveys: kehitys, nykytilanne, seuranta ja vertailu eri maiden seka julkisen ja yksityisen
sektorin valilla (2019). Valtioneuvoston kanslia. Lisatietoja: &) www.valtioneuvosto.fi

Sisdilmasta sairastuneiden selviytymisen ja syrjaytymisen kokemuksia (2014). Hengitysliitto ry.
Lisatietoja: € www.hengitysliitto.fi

Kodin kosteusvauriot & terveys. Opas arjen tueksi (2020). Hengitysliitto ry.

Lisatietoja: € www.hengitysliitto.fi

v v vVvv
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http://www.valtioneuvosto.fi
http://www.hengitysliitto.fi
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1.4 SISAILMATYORYHMAT TOIMINNAN
KOORDINOIJINA
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1.4 SISAILMATYORYHMAT TOIMINNAN KOORDINOIJINA

Sisdilmaongelmia ja tarvittavia toimenpiteita suunnitellaan ja koordinoidaan usein kunnan tai
koulujen omissa sisdailmatydryhmissa. Sisdilmatydryhmien tehtavat, organisoitumisen tapa ja
kokoonpano vaihtelevat. Hyva kaytantd on, ettd kokoontumiset ovat saannéllisia ja pidemmalle
ajalle etukateen suunniteltuja. Kasiteltavista asioista riippuen, ryhmat voivat jarjestaa tydkokouksia
myos pienemmilla, erikseen sovituilla kokoonpanoilla.

Koulun sisdilmatydryhman jasenet

Koulun sisailmatydryhman jasenia voivat olla esimerkiksi:

rehtori ja/tai sivistystoimen johtaja > henkildstdn edustaja

tilakeskuksen ja/tai teknisen toimen johtaja 2 vanhempien edustaja

kouluterveydenhuollon edustaja > kunnan viestinnan asiantuntija

tyoterveyshuollon edustaja 2> kunnan paattajat

tydsuojelupaallikkd ja -valtuutettu 2> muut asiantuntijat, esimerkiksi kiinteistdn tutkineen
terveydensuojeluviranomainen tai sisdilmakyselyn tehneen tahon edustaja.

vvvvvVYV
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Sisdilma-asioiden kasittelyohjeet ja ilmoitusmenettely

Kunnan tai koulun sisdilma-asioiden kasittelyohjeeseen kirjataan tietoa sisailmatilanteissa tehtavista
toimenpiteistd, etenemisjarjestyksestd, vastuutahoista ja viestinnasta.

Koulun sisailmaongelmien ilmoitusmenettely kannattaa kuvata ohjeessa niin henkildkunnan kuin
oppilaiden ja vanhempien nakdkulmasta. Samoin se, millda muilla tavoilla tilannetietoa kerataan ja
mitka ovat toimintatavat sisdilmakyselyjen jarjestamiseen.

Sisdilma-asioiden kasittelyohjeeseen on hyva linkittaa mukaan kaikki muutkin lasten hyvinvointia ja
koulun toimintaa turvaavat, sisdilmatilanteisiin liittyvat toimintaohjeet. Tallaisia ovat muun muassa
rehtorien ohjeistukset, oppilashuoltosuunnitelmaan liitetyt ohjeet seka ohjeet kodin ja koulun
valiseen yhteistydhon ja viestintdan. Vinkkeja sisailma-asioiden huomioimiseen koulussa ja
oppilashuollon suunnitelmassa |6ytyy julkaisun osasta 3.

Sisailmakyselyn toteuttaminen

Sisailmakyselyjen avulla voidaan selvittaa koulun sisaymparistdn koettua laatua ja oppilaiden
oireilua. Kysely on yksi tydkalu koulun sisailmatilanteen kartoittamisessa ja seurannassa.
Lisaksi tarvitaan aina muita selvityksia, kuten rakennusteknisia tutkimuksia. Sisailmakyselyita
kutsutaan arkikielessa usein oirekyselyiksi. Maksullisia sisailmakyselyita tarjoavat muun
muassa Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) ja yksityiset toimijat. Kyselyjen tekemisesta
vastaa toiminnan jarjestaja eli koulun ollessa kyseessa koulu tai kunta. Sisdilmakyselyja
kaytettaessa tulee huomioida niiden kayttda ja tulkintaa koskevat rajoitukset. Lisatietoa
sisdilmakyselyista Terveet tilat -toimintamallin verkkosivuilla: www.tilatjaterveys.fi
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Vanhempien edustus koulun ja kunnan sisdilmatyoryhmissa

Kuntien, koulujen ja vanhempaintoimijoiden sisailmatydryhmia on nimetty monin eri tavoin.

Kunnissa ja kouluissa toimii usein sisailmatydryhmia tai sisailmaryhmia.
Vanhempainyhdistyksen sisailmatoimikunta on voitu nimetad myés sisdilmajaostoksi,
sisdilmatydryhmaksi tai sisdilmaryhmaksi.

Lisaksi jotkut vanhempien kokoamat sisdailmavaikuttajaryhmat ovat voineet nimeta
toimintansa sisailmajaostoksi.

VANHEMPAINTOIMIJOIDEN

KUNTIEN JA KOULUJEN

SISAILMATYORYHMAT

SISAILMATOIMIKUNNAT

KUNTAKOHTAINEN

VANHEMPAINYHDISTYS _ KUNNAN
TAI KATTOYHDISTYS SISAILMATYORYHMA
SISAILMA-
TOIMIKUNTA
VANHEMPIEN
EDUSTAJAT
MUKANA
KOULUKOHTAINEN KOULU- TAI
SISAILMA- VAYNHHDEIE'IE)\I?\SIN- KIINTEISTOKOHTAINEN
TOIMIKUNTA SISAILMATYORYHMA
VANHEMPIEN
EDUSTAJAT
MUKANA

VANHEMPIEN KOKOAMA
SISAILMA-VAIKUTTAJARYHMA
(ESIMERKIKSI SISAILMAJAOSTO)

Vinkkeja vanhempain-
toimijoiden edustukseen
koulun ja kunnan

sisdilmatyoryhmissa

Varatkaa vanhempain-
toimijoille kaksi edustaja-
paikkaa (jasen, varajasen).
Mikali kokouksessa
kasitellaan luottamuksellisia
asioita kuten liikesalaisuuksia,
jarjestakaa vanhempain-
toimijoille osallistuminen
esimerkiksi kokouksen
alkuun, jossa voidaan kasitella
vhteiset asiat.

Laittakaa sisdilmatyéryhman
tiedotteet ja muistiot helposti
saataville, esimerkiksi

kunnan verkkosivuille.
Luottamukselliset asiat voi
sijoittaa muistion liitteeseen,
jolloin itse muistio voi olla
julkinen.

Hyédyntakaa vanhempain-
toimijoilta saatavaa tietoa
vanhempien usein kysymista
kysymyksista ja toimivista
viestintdkanavista. Tehkaa
yhteisty6ta viestiessanne
vanhemmille.
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2 HYVA VIESTINTA TUKEE YHTEISTYOTA

iestinnan merkitys koulun sisailmatilanteen hyvassa hoidossa ja yhteistydn
rakentamisessa on keskeinen. Kun eri osapuolet ovat kuormittuneita ja huolissaan
tilanteesta, tarvitaan avointa ja suunnitelmallista viestintaa, joka vahvistaa
luottamusta.

Tama julkaisun toinen osa on kirjoitettu kaikille, jotka viestivat sisailma-asioista,
jarjestavat keskustelutilaisuuksia tai vastaavat vanhempien kysymyksiin.
Avaintoimijoita ovat usein sisdilmatydryhmat, rehtorit, kunnan viestinta, paattajat ja
vanhempaintoimijat.

”Meidan tavoite on, etta sisdilmateema on asia
muiden joukossa. Ettei se herata niin paljon
tunteita. Niin kdy, jos on epatietoisuutta ja keinoja
puuttuu. Ratkaisun avaimina ovat yhtenaiset
toimintamallit ja avoin viestinta.”

-KUNNAN VIRANHALTIJA
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2.1 VIESTI AVOIMESTI JA SUUNNITELMALLISESTI

Hyva sisdilmaviestinta on arkikielista ja ymmarrettavaa. Se rakentaa
turvallisuuden tunnetta ja kokemusta siita, etta asiaa pyritdan hoitamaan
hyvin. Pelkka tekninen, neutraalin tiedon listaaminen ei tavallisesti riita, vaan
viestin muotoilussa on tarkedaa myo6s vastata huoleen ja arjen haasteisiin.
Jos uutta kerrottavaa ei ole, sekin kannattaa kertoa.

Kun tiedonkulku on avointa, ihmisten huoli otetaan vakavasti ja he kokevat
tulevansa kuulluiksi. Moni tilanteen ratkaisemiseen liittyva arjen asia
helpottuu. Tama patee koulun ja kunnan yhteistybhdén vanhempien kanssa,
kunnan toimijoiden keskinadiseen viestintaan ja huolenpitoon henkildstosta.
Myéds oppilaille tulee viestia tilanteesta ika- ja kehitystason mukaisesti.

Sisailmaviestintda varten kannattaa laatia viestintasuunnitelma.
Suunnitelmaa laatiessa voi hyddyntaa seuraavia kysymyksia: Miten tieto
oireilusta, korjaustarpeista ja selvitysten tuloksista saadaan kulkemaan
fiksusti kunnan eri toimijoiden valilla? Mita tietoa vanhemmat tarvitsevat ja
milloin? Enta koulun henkil&éstd, terveydenhoitaja, vanhempainyhdistys tai
kunnanvaltuutetut? Mika olisi kiireisille tydntekijdille helpoin tapa saada
tarkeat tiedot avoimesti jakoon oikeaan aikaan?

Viestinnan darelle on hyva pysahtya porukalla ja kayda l[api edella
mainittujen tahojen tiedontarpeet, kaytettavat viestintdkanavat ja
vastuualueet. Usein koulujen sisailmatilanteita koordinoi ja niista viestii
sisdilmatyéryhma. Niiden toimintaa on esitelty enemman julkaisun
luvussa 1.4.

Tahan lukuun on koottu Ratkaistaan yhdessa! -hankkeen kunnilta koottuja
havaintoja sekd yhdessa kehitettyja tydkaluja, jotka toimivat tukena oman
kunnan hyvien viestintakaytantdjen rakentamiselle.

Mika sisdilmatilanteiden

viestinnassa on usein
haasteellista?

Toimijoita on paljon, eika sisailma-
asia tai siita viestiminen ole
kenenkdan paatyo.

Roolit tai vastuut saattavat olla
epaselvat.

Tiedon keraaminen ja valittaminen
kunnan organisaatiossa on
pirstaleista ja hajautuu useille eri
toimijoille. Tietoja salataan turhaan,
varmuuden vuoksi.

Kaikki toimijat ovat kuormittuneita.
Aikaa viestimiseen tai viestinnan
suunnitteluun on vain vahan.
Asiaan liittyy paljon tunteita, kuten
huolta, kuormitusta, turhautumista.
Tilanteet voivat karjistya helposti.
Keskeneradisista asioista ei usein
haluta tiedottaa. Tiedonsaanti
viivastyy ja huoli kasvaa.

Aihetta |dhestytadn usein
rakennukset, tekniikka ja
kustannukset edell3, jolloin ihmisten
kohtaaminen saattaa jaada sivuun.
Tarjotaan pdaasiassa neutraalia
tietoa ja unohdetaan tunteiden ja
vuorovaikutuksen merkitys herkassa
aiheessa. Samalla saatetaan tulla
ohittaneeksi tilanteen tuomat
vaikeudet lasten ja perheiden
arjessa.
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Hyvat kdytannot: Miten laitamme sisdilmaviestinnan kuntoon?

>

Varmista tiedonkulku kunnan sisalla.

> Luo selkeat vastuut, toimintatavat ja tarvittavat ohjeet.

> Mista eri dokumentit ja ohjeet |6ytyvat ja kuka niita paivittaa?

Tunnista viestinnan kohderyhmat.

> Keiden kaikkien on tarkeaa tietaa, missa sisailma-asioissa mennaan?

> Keita kaikkia asia koskettaa?

Kirkasta itsellesi eri kohderyhmien tiedontarpeet.

> Mitd tietoa, ohjeita tai materiaaleja eri toimijat tarvitsevat saanndllisesti?

Valitse kunkin kohderyhman tavoittamiseen toimivat, fiksut kanavat.

> Miten viestin vastaanottaja 16ytaisi tiedon mahdollisimman helposti?

> Hyddynna kunnan ja koulun verkkosivut, uutiskirjeet, koulun viestintajarjestelmat ja
muut kaytdssa olevat kanavat.

Nimea ja kerro yhteyshenkildt, jotka vastaavat kysymyksiin.

Ennakoi ja suunnittele.

> Laadi sisailmaviestinnalle suunnitelma koko vuodeksi. Nain pystyt paremmin
ennakoimaan tiedontarpeita ja mahdollisia huolenaiheita.

Kaanna katse pelkan tiedon valittamisen lisaksi vuorovaikutuksen laatuun ja viestin

vastaanottajan tarpeisiin.

> Mita huolenaiheita ja konkreettisia arjen hankaluuksia ihmisilla on?

> Miten voimme vastata tarpeisiin ja vahvistaa turvallisuudentunnetta ja luottamusta?

Viesti tilanteesta saanndllisesti.

> Myd0s silloin, kun uutta kerrottavaa ei ole. Nain huolet ja spekulaatiot eivat ehdi
kasautua.

> Kerro, milloin asiasta viestitdan seuraavan kerran.

Ole avoin. Julkaise raportit ja selvitykset esimerkiksi verkkosivuilla ja pida ihmiset ajan

tasalla prosessin seuraavista vaiheista.

Puhu ja kirjoita ymmarrettavasti ja arkikielisesti.

> Valta teknistd sanastoa ja ammattisanastoa aina kun voit.

> Varmista, etta tarkeimmat asiat valittyvat.

Hyédynna kunnan viestinnan asiantuntijoiden osaaminen ja tarjoa henkildstélle

koulutusta viestintatilanteisiin.

Ole valmis reagoimaan nopeasti uusiin tilanteisiin. Tahan hyva suunnittelu antaa

yleensa mainiot valmiudet.

& LITE 2:
Viestinnan
suunnittelu koulujen
sisdilmatilanteissa

&) LITE 3:
Sisdilmaviestinnan
kohderyhmadkartta
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2.2 KODIN JA KOULUN YHTEISTYO JA VUOROPUHELU

Kodin ja koulun valinen yhteistyd tukee asiantuntijoiden ty6ta, vanhemmuutta seka lapsen kasvua ja
oppimista. Yhteistydn velvoite ja merkitys on kirjattu myds varhaiskasvatus- ja opetussuunnitelmiin.
Yhteisty6tad kannattaa rakentaa luontevaksi osaksi opetus- ja kasvatuskulttuuria. On tarkeaéa, etta
kodin ja koulun yhteistyd toimii myds sisdilma-asioiden selvittamisen keskella.

Tassa luvussa keskitytdan vanhempaintoimijoiden kanssa tehtdvaan yhteistydhdn ja sisdilmailtojen
jarjestamisen hyviin kaytantédihin. Sisdilmasta oireilevien lasten koulunkdynnin ja perheiden
hyvinvoinnin tuen hyvia kaytant®ja on kuvattu julkaisun osassa 3.

Luku on kirjoitettu niin vanhemmille kuin koulujen toimijoille. Luettavuuden vuoksi julkaisussa
kaytetaan lasten vanhemmista, huoltajista ja muista lasten kotivakeen kuuluvista aikuisista termia
vanhemmat.

Kodin ja koulun yhteistyo perusopetuslaissa ja

opetussuunnitelman perusteissa

> Perusopetuksen tavoitteena on tukea oppilaiden kasvua ihmisyyteen ja yhteiskunnan
jasenyyteen antamalla tietoja ja taitoja. Opetuksessa tulee olla yhteistydssa kotien kanssa.
(Katso tarkemmin PolL 3 §).

> Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (2014) kodin ja koulun yhteistydta
kuvataan keskeiseksi koulun toimintakulttuurin osaksi. Vanhemmille tarjotaan
mahdollisuuksia tutustua koulun arkeen ja osallistua koulun toimintaan. Kasvatusyhteistydn
lahtokohtana on luottamuksen rakentaminen, tasavertaisuus ja keskindinen kunnioitus.
Kodin ja koulun yhteisty®ssa edistetdaan myds vanhempainyhdistystoimintaa. Vanhempien
vhteinen toiminta vahvistaa yhteisollisyytta ja antaa tukea opettajien ja koulun tyoélle.

”Ndaissa asioissa tieto
ei lisda tuskaa, se
lisdd ymmarrysta.
Ollaan saman
haasteen edessa, me
vanhemmat, koulun
henkil6kunta kuin
virkamiehet. Tyéhoén
tarvitaan meidat
kaikki.”

-VANHEMPI
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KESKUSTELUYHTEYDEN VAHVISTAMISELLE ON VARATTAVA AIKAA

Yhteisille keskusteluille kannattaa varata aikaa. Lapsen oireilun lisdksi epatietoisuus koulun
sisdilmatilanteesta ja kouluissa tehtavista toimenpiteistd kuormittaa vanhempia. Vanhemmat
toivovat, ettd heidan kokemuksiaan ja tietojaan kuullaan ja etta heidan kanssaan keskustellaan
sisdilma-asioista avoimesti ja oikea-aikaisesti.

Vinkkeja kouluille yhteistyon vahvistamiseen lasten vanhempien kanssa

v VvV Vv

Varaa vanhempainiltojen ja tiedotustilaisuuksien yhteyteen aikaa keskustelulle.

Selvitd, miten ja minne sisdilmasta oireilusta tai sen epailysta ilmoitetaan. Viesti, kenelta

vanhemmat saavat lisatietoja missakin asiassa.

Kutsu vanhempien edustajat mukaan koulun sisdilmatydryhman jaseniksi (jasen, varajasen).

> Osallistumismahdollisuutta voi tarvittaessa tarjota koko kokoukseen tai sen osaan.

Hyédynna vanhempien kokemuksia ja tietoa.

> Esita jatkokysymyksia yhteisen ymmarryksen ja ratkaisujen |dytamiseksi.

> Keskity asioihin, jotka on mahdollista ratkaista yhteistydssa vanhempien ja koulun kanssa.

> Kerro vanhemmille, missa asioissa sind voit auttaa ja tehda mahdollisia paatdksia ja mista
asioista puolestaan paattaa joku muu kunnan toimija.

> Sovi tarvittaessa aikalisasta ja siita, milloin asiaa selvitetaan yhdessa seuraavan kerran.

Opasta pitkittyneissa ja kuormittuneissa tilanteissa vanhempia keskusteluavun tai muun

tarvittavan avun piiriin.

Muista, ettd tahdosta huolimatta et pysty auttamaan kaikessa. Myodtatunnon osoittaminen ja

pienikin apu ovat aina hydédyksi.

@E Tutustu Vanhempainliiton materiaaliin: _
10 askelta kohti toimivaa kodin ja koulun yhteistydta:
https://vanhempainliitto.fi/tyokalut/kirjauksista-kaytantoon/

”Halusin toimia
lapseni parhaaksi,
mutta yhteys kaikKiin
katosi. Miten paastiin
takaisin samaan
veneeseen? Todettiin
yhdessaé, etta tilanne
on hankala. Syntyi
yhteys ja empatian
tunne heraési.”

-VANHEMPI
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Hyvia kaytantoja kouluille sisdilmailtojen jarjestamiseen

> Selvitd vanhempien ja vanhempainyhdistysten tarpeita ja toiveita viestinndn suhteen, esimerkiksi
viestinnan kanavat, viestimisen tapa ja tiheys.
> Jérjestd keskustelu- ja tiedotustilaisuuksia sisdilma-asioiden selvittdmisen eri vaiheissa.

> Jarjesta tiedotustilaisuudet saman paivan aikana sekad koulun henkildkunnalle ettd vanhemmille.

> Varmista, etta tilaisuuksissa on mukana kattavasti eri alojen edustajia vastaamassa vanhempien
kysymyksiin, esimerkiksi opetustoimi, sivistystoimi, tekninen toimi, kiinteistén tutkinut taho ja
kouluterveydenhuolto.
> Nimea tilaisuudelle puheenjohtaja, joka huolehtii aikataulusta ja puheenvuorojen jakamisesta.
> Laadi tutkimustuloksista selkokielinen tiedote.
> Ennakoi vanhempien esittamia kysymyksia ja vastaa niihin jo tiedotteessa.
> Hyddynna eri toimijoiden asiantuntemusta tiedotteen laatimisessa.

Sisdilmatiedotteen lahettamisen ajankohdalla on merkitysta

Selvitd vanhempien ja vanhempainyhdistysten edustajien toiveita tiedotteiden ja tilaisuuksien
ajankohtien suhteen. Osa vanhemmista toivoo, etta tutkimustuloksista kertova tiedote

on saatavilla hyvissa ajoin ennen tiedotustilaisuutta, jotta he ehtivat tutustua siihen
etukateen. Toiset taas toivovat pdasevansa esittamaan kysymyksia heti tiedotteen
julkaisemisen jalkeen.
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VANHEMPAINTOIMINNASSA ON VOIMAA

Kun sisdilmasta oireilevan lapsen vanhemmat kohtaavat muita oireilevia lapsia ja heidan
vanhempiaan, on asiaan vaikuttaminen helpompaa.

Vanhempien sanoma on vahvempi, kun he yhteistuumin ovat yhteydessa koulun johtoon,
kunnan tilakeskukseen, sisdilmatyéryhmaan tai paattajiin.

Tahan koosteeseen on keratty vinkkeja vanhempien yhteen kokoamiseen, yhteisen
viestin luomiseen ja kaytannoén vaikuttamiseen.

Vinkit vanhempien yhteiseen vaikuttamiseen

1 Vanhempien yhteisen toiminnan kdynnistaminen
> Kootkaa vanhempien ydinryhma. Pyytamalld vanhempia henkildkohtaisesti mukaan, voitte
madaltaa kynnysta osallistua.
> Perustakaa vanhempainyhdistys tai jo olemassa olevaan yhdistykseen sisailmatoimikunta.
> Sopikaa yhteyshenkilot ja se, mita kautta muut vanhemmat voivat olla teihin
vhteydessa. RO @, D

> Laatikaa vaikuttamistydn tueksi yhteinen viesti. = >

> Kartoittakaa viestin tueksi vanhempien tarpeita keskustelemalla tai kyselyilla.
> Kuvatkaa viestissa koulun tilanne perheiden nakdkulmasta seka toiveenne ja
ratkaisuehdotuksenne. Valmiisiin endotuksiin on helpompi tarttua.

L0

S

1
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2 Yhteisty6 koulun ja kunnan kanssa
> Selvittdkas, onko koulun sisdilma-asioiden ké&sittelyyn ja oire-epailyjen ilmoittamiseen luotu
ohjeet.
> Pyytakad, etta ohjeet ovat helposti myds vanhempien |6ydettavissa.
> Pyytakad, etta ajantasainen tieto kiinteistdon tutkimisesta on helposti saatavilla, esimerkiksi
kunnan verkkosivuilla.
> Ehdottakaa rehtorille keskustelutilaisuuksien jarjestamista.
> Pyytakaa, etta tilaisuuksiin osallistuu kunnan teknisen toimen ja kouluterveydenhuollon
edustajia, jotka osaavat vastata vanhempien kysymyksiin.
> Pyytakaa saada vanhempien edustus koulun ja kunnan sisdilmatydéryhmiin.
> Sopikaa, mita asioita tuotte keskusteluun tapaamisissa.
> Tarjotkaa koululle ja kunnalle apua sisdilma-asioiden tiedottamiseen vanhemmille.
> Etsikda kuntanne paattdjia, jotka ovat perehtyneet sisdilma-asiaan tai voisivat olla siité
kiinnostuneita.
> Tavatkaa heitad erikseen tai jarjestakaa yhteinen sisailmailta, jossa tuotte esiin koulun
sisailmatilanteen vaikutuksia lasten arkeen ja hyvinvointiin.
> Ehdottakaa lapsivaikutusten arviointia, jonka avulla voi selvittaa, kuinka lasten oikeudet
toteutuvat ja millaisia hyvinvointivaikutuksia erilaisilla paatdksilla ja toiminnalla on.

3 Lisatietoa terveydensuojeluasioihin
> Kysyk&a neuvoa kunnan terveydensuojeluviranomaiselta tai aluehallintovirastosta (AV).
> Ymparistdterveydenhuollon valvonnan paavastuu kuuluu kunnille, ja kunnallisena
valvontaviranomaisena toimii yleensa ymparistdterveyslautakunta. Kaytannodssa tyota tekevat
muun muassa kunnan terveystarkastajat.
> Aluehallintovirasto (AVI) ohjaa ymparistdterveydenhuollon kunnallisten valvontaviranomaisten
toimintaa. Aluehallintovirastossa terveydensuojeluvalvontaa tekevat
ymparistéterveydenhuollon ylitarkastajat.
> Ehdottakaa vanhempien edustajaa terveydensuojelulain valvontaohjelman mukaisiin
tarkastuksiin.
> Tarkastukset tulee tehda kouluissa vahintdaan 3 vuoden valein. Todettujen puutteiden
korjaamista on seurattava vuosittain.
> Tarkastuspodytakirjat ja mahdolliset mikrobimittaustulokset ovat julkisia asiakirjoja.
> Ehdottakaa sisailmakyselyn teettdmistd olosuhteiden selvittamiseksi.
> Maksullisia sisdailmakyselyita tarjoavat muun muassa Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) ja
yksityiset toimijat.



4 Vanhempaintoimijoiden keskindinen tuki

> Tukekaa toisianne ja jarjestakaa yhteistd virkistystoimintaa hyvan hengen ja jaksamisen
yllapitamiseksi.

> Selvittdkas, miten kunnan muissa kouluissa ja vanhempainyhdistyksissa tai
naapurikunnassa on onnistuttu asioiden edistamisessa.

{ LIITE 4: Vanhempaintoimijoiden yhteisen viestin laatiminen

Vanhempainyhdistyksen sisdilmatoimikunta

Vanhempainyhdistys voi tarvittaessa perustaa erillisen sisailmatoimikunnan. Yhdistyksen
hallitus nimeda sisailmatoimikunnan tai asiasta paatetdaan vuosikokouksessa. Tiedonkulun
kannalta on hyddyllista, jos yksi toimikunnan jasenista toimii myés yhdistyksen hallituksessa.

Erillisessa sisdilmatoimikunnassa on monia etuja

> Sisailma-asioiden kasittelya hoitaa ajan tasalla oleva ydinryhma.

> Toimikunta voi kokoontua matalalla kynnykselld, kun siihen ei tarvita yhdistyksen
hallituksen kokouksen koolle kutsumista.

2 Yhdistyksen hallitukselle vapautuu aikaa muuhun toimintaan, ja yhdistyksen koko toiminta
pysyy vireana.
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3 MITEN JARJESTAA LASTEN JA PERHEIDEN TUKI

Vanhempien edustus koulun ja kunnan sisdilmatyoryhmissa

Sisailma-asioiden kasittelya ja niista tiedottamista koordinoidaan usein koulujen ja kunnan
sisdilmatydryhmissa. Koulujen sisailmatydéryhmissa voi olla edustajia esimerkiksi kunnan
tilakeskuksesta, sivistystoimesta, tydsuojelusta, terveydensuojelusta, kouluterveydenhuollosta
ja vanhempaintoimijoista. Lisda vanhempien edustuksesta sisailmatydryhmissa luvussa 1.4.

oulun sisdilmaongelmia selvitettdessa on huolehdittava lapsen oikeudesta
terveelliseen ja turvalliseen opiskeluymparistdéon. Sisdilmaongelmien syyt tulee aina
selvittaa ja tehda tarvittavat korjaukset ja toimenpiteet.

Epaily sisailman aiheuttamasta terveys- tai olosuhdehaitasta voi tulla esille eri tavoin.
Tieto voi tulla lapselta itseltddn, vanhemmalta, opettajalta tai rehtorilta. Asioiden

selvittdminen ja korjaaminen vie aikaa. Lasten koulunkaynti on turvattava myds tuona
aikana, ongelmien laadusta ja laajuudesta riippuen, vaistotiloihin siirtymalla tai muilla sopivilla
valiaikaisilla koulunkdynnin jarjestelyilla.

Aina oireilun syyta ei pystyta yhdistamaan koulukiinteistdsta tai sen olosuhteista aiheutuvaksi.
Keskeista on, etta lapsi saa apua ja voi jatkaa koulunkayntia osana luokkayhteis®a.

Tama julkaisun kolmas osa kirjoitettu kaikille, jotka huolehtivat lasten
koulunkaynnista ja perheiden hyvinvoinnista. Avaintoimijoita ovat vanhemmat,
rehtorit, opettajat, kouluterveydenhuollon ja muun oppilashuollon toimijat seka
perhe- ja sosiaalipalvelujen tydntekijat.

Lasten ja perheiden tuen osatekijat koulujen
sisdilmatilanteissa

Seuraavassa kuviossa esitelldan lasten ja perheiden tuen osatekijéita koulujen
sisdilmatilanteissa. Kuvio on luotu Ratkaistaan yhdessa! -hankkeessa kerattyjen
arjen kokemusten pohjalta. Osatekijat ja niiden sisallét mukailevat Yhteistyolla
eteenpain! -julkaisun lukujen teemoja.
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LASTEN JA PERHEIDEN TUEN OSATEKIJAT KOULUJEN SISAILMATILANTEISSA

LAPSEN TERVEYDENTILAN SELVITTAMINEN

> Kouluterveydenhuolto ja muu julkinen terveydenhuolto
> Mahdollisesti yksityinen terveydenhuolto

KOULUN

SISAILMATILANNE . . .
KOULUNKAYNNIN JARJESTAMINEN

Sisdilma asioiden
kasittelyohjeet

llmoitus-
menettely TILA- EoRllj-g_lLSJgT KOULUN
Toimenpiteet JARJESTELYT JARJESTEI:YT VAIHTO
Viestinta
Kodin ja
koulun yhteistyd
OPPILASHUOLLON MONIALAINEN YHTEISTYO
LASTEN
LASTEN SOSIAALISTEN VANHEMPIEN
HYVINVOINNIN SUHTEIDEN JA JA KOKO
TUKI VAPAA-AJAN PERHEEN TUKI

TOIMINNAN TUKI

PERHEEN ARKI




3.1 TERVEELLINEN JA TURVALLINEN
OPISKELUYMPARISTO
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3.1 TERVEELLINEN JA TURVALLINEN OPISKELUYMPARISTO

Koulujen sisailmaongelmien selvittamisen yhteydessa kaytavissa keskusteluissa muistutetaan lapsen
oikeudesta terveelliseen ja turvalliseen opiskeluymparistddn. Tata oikeutta kuvataan useissa eri
laeissa ja saaddksissa, joista tassa luvussa esitelldadn muutamia.

Lapsen oikeus terveelliseen ja turvalliseen opiskeluymparistoon

> Varhaiskasvatuslaki, perusopetuslaki, lukiolaki ja laki ammatillisesta koulutuksesta saatavat
oikeudesta turvalliseen opiskeluymparistoon.
> Lastensuojelulaki turvaa lapsen oikeuden turvalliseen kasvuympadristdon, tasapainoiseen ja
monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun.
> Terveydenhuoltolain mukaan koulu- ja opiskeluterveydenhuollon tehtdvana on
oppilaitosymparistdon terveellisyyden ja turvallisuuden seka oppilaitosyhteisdn hyvinvoinnin
edistaminen ja seuranta.
> Oppilaitosten terveellisyyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin tarkastus tehdaan 3 vuoden valein.
> Tarkastus tehdaan yhteistydssa oppilaitoksen ja sen oppilaiden tai opiskelijoiden, koulu- tai
opiskeluterveydenhuollon, terveystarkastajan, henkildstdon tydterveyshuollon,
tydsuojeluhenkiléstdn ja tarvittaessa muiden asiantuntijoiden kesken.
> Tarkastuksessa todettujen puutteiden korjaamista on seurattava vuosittain. (Valtioneuvoston
asetus neuvola toiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten
ehkaisevasta suun terveydenhuollosta 338/2011.)
> Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 4 § s&ataa yhteisollisesta oppilashuollosta.
> Oppilashuollon toimijoiden tehtavana on edistda muun muassa oppilaiden hyvinvointia ja
terveyttd seka kouluympadriston terveellisyyttd, turvallisuutta ja esteettdmyytta.
> Lisdksi kaikkien koulussa oppilaiden kanssa tydskentelevien seka oppilashuoltopalvelujen
tyontekijdéiden on tehtavissaan edistettava oppilaiden ja kouluyhteisén hyvinvointia seka kodin
ja koulun valista yhteisty6ta. Koulun henkildkunnalla on ensisijainen vastuu kouluyhteisdn
hyvinvoinnista.
> Terveydensuojelulaki velvoittaa kuntia huolehtimaan kiinteistdjensa sisailmastoista niin, ettei
niistd aiheudu terveyshaittaa. Kunnan terveydensuojeluviranomainen voi velvoittaa tilanhaltijaa
terveyshaitan poistamiseen.



> Terveellinen, turvallinen ja hyvinvoiva oppilaitos: Opas ympaéristdn ja yhteisén monialaiseen tarkastamiseen (2015). THL.
Lisatietoja: & www.thl.fi

Ohjeistus rehtoreille sisailmatilanteeseen (2020). THL. Lisatietoja: &) www.thl.fi

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013). Lisatietoja: & www.finlex.fi

Uusi soveltamisohje oppilas- ja opiskelijahuoltolainsaadanndn toteuttamisen tueksi. Sosiaali- ja terveysministerid,
Kuntainfo 13/2015. www.stm.fi

Selvitys sisdymparistdssa oireilevien hoito- ja palvelupolkujen nykytilasta perusterveydenhuollossa ja
erikoissairaanhoidon keuhkoklinikoissa. (2020) Filha ry. Lisatietoja: €& www.filha.fi

v vVvv

Oppilashuollon toimijat ja tyoryhmat

Monialainen oppilashuollon ohjausryhma
Koulutuksen jarjestajakohtaisen oppilashuollon yleisesta suunnittelusta, kehittdmisestd, ohjauksesta ja arvioinnista vastaa
monialainen oppilashuollon ohjausryhma.

Monialainen oppilaitoskohtainen oppilashuoltoryhma
Koulun oppilashuollon suunnittelusta, kehittamisestd, toteuttamisesta ja arvioinnista vastaa monialainen koulukohtainen
oppilashuoltoryhma. Tata kutsutaan usein yhteisélliseksi oppilashuoltoryhmaksi.

Yhteiséllinen oppilashuolto
Oppilashuoltoa jarjestetdan ensisijaisesti ennaltaehkdisevana ja yhteisollisena. Yhteisollista oppilashuoltoa toteuttavat
kaikki oppilashuollon toimijat. Lisaksi oppilailla on oikeus yksildkohtaiseen opiskeluhuoltoon.

Yksilokohtainen oppilashuolto

Yksilokohtaisella oppilashuollolla tarkoitetaan yksittaiselle oppilaille annettavia kouluterveydenhuollon palveluja,
oppilashuollon psykologi- ja kuraattoripalveluja, monialaista yksil6kohtaista oppilashuoltoa ja koulutuksen jarjestajan
jarjestamia sosiaali- ja terveyspalveluja erityisoppilaitoksissa.

Monialaista yksilékohtaista oppilashuoltoa toteutetaan tapauskohtaisesti koottavassa monialaisessa asiantuntijaryhmassa
ja siita laaditaan oppilashuoltokertomus.
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Vinkit sisailma-asioiden huomioimiseen koulussa ja
oppilashuoltosuunnitelmassa

Tata vinkkilistaa voit hyddyntaa oppilashuoltosuunnitelman ja sen ohjeistuksien laatimisessa seka eri
toimijoiden valisen yhteistydn suunnittelussa.

limoitusmenettely

> Kuvatkaa sisdilmaongelmien ilmoitusmenettely kouluterveydenhuollon ja muun oppilashuollon
nakdkulmasta sekd oppilaiden ja vanhempien nakdkulmasta.
> Tiedottakaa oppilaita, vanhempia ja koulun henkildkuntaa ohjeista ja niiden sijainnista.

Oireilevan lapsen tilanteen selvittaminen ja palvelupolun kuvaus

> Laatikaa ohjeet oppilaan ohjaamiseksi kouluterveydenhuoltoon.

> Laatikaa koululddkarin kanssa apukysymykset oppilaan tilanteen kartoittamiseksi
kouluterveydenhoitajan vastaanotolla.

> Sopikaa, millaisissa tilanteissa konsultoidaan koululd&karia tai ohjataan oppilas suoraan ld&karille.

Kouluyhteison tilanteen seuranta

> Sopikaa, millaista tietoa sisailmasta oireilusta tai sen epailyista keratadan ja kuinka sitd kootaan,
sailytetdan ja esitelldan tietosuoja huomioiden.

> Laatikaa suunnitelma vuosittaisten, laajojen tai mahdollisten ylimaaraisten terveystarkastusten
hyddyntamisesta sisailmasta oireilun seurannassa.

> Laatikaa suunnitelma oppilaiden terveyden ja hyvinvoinnin seurannasta sisadilmatilanteissa.

> Liittakaa suunnitelma osaksi koulun tai kunnan sisdilma-asioiden kasittelyohjetta.
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Oppilashuollon monialainen yhteistyo

> Kuvatkaa kouluterveydenhuollon ja muun oppilashuollon yhteisty® eri toimijoiden kanssa.

Yhteistydn muotoja voivat olla esimerkiksi

> koulun sisdilmatydryhman kokouksiin osallistuminen

> oireilevien oppilaiden tai oire-epailyjen maaran seuranta sisailmatydéryhman kanssa sovitulla
tavalla

> koulujen sisailmatilaisuuksiin ja -tiedotteiden laatimiseen osallistuminen

> sisdilmastokyselyiden tilaamiseen ja niista tiedottamiseen osallistuminen

> terveydensuojeluviranomaisen suorittamiin koulujen terveellisyyden ja turvallisuuden
tarkastuksiin osallistuminen.

Viestinta vaistotiloihin siirtyessa

Vaistotiloihin tai uusiin tiloihin siirtymiseen kannattaa laatia oma toiminta- ja viestintdohje.
Usein pohditaan esimerkiksi sitda, millaisia kalusteita ja oppimateriaaleja voidaan tuoda
mukana vanhoista tiloista.

{n LIITE 5: Koulun irtaimiston puhdistusohjeisiin kosteus- ja homevaurion jilkeen
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3.2 KOULUTERVEYDENHUOLLON JA MUUN
OPPILASHUOLLON TUKI
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3.2 KOULUTERVEYDENHUOLLON JA MUUN OPPILASHUOLLON TUKI

Kouluterveydenhuoltoa toteuttavat terveydenhoitaja ja 1adkari. He ovat usein ensimmaisia terveydenhuollon ammattilaisia,
joille lapsi tai hanen vanhempansa kertovat koulun sisdilman aiheuttamasta oireilusta tai sen epailysta.

Kouluterveydenhuolto on osa koulun oppilashuoltoa. Muita oppilashuoltopalveluiden toimijoita ovat koulupsykologit ja
koulukuraattorit.

Tahan lukuun on koottu esimerkkikuvauksia eri kuntien kouluterveydenhuollon toimintatavoista ja ratkaisuista. Lisaksi
mukana on vinkkeja koko oppilashuollon tyén ja suunnittelun tueksi.

Luvun sisaltdja on koottu ja kehitetty Ratkaistaan yhdessa! -hankkeen kumppanikunnissa jarjestetyissa
ratkaisutydpajoissa. Mukana yhteisty®ssa on ollut koululadkareitd, kouluterveydenhoitajia, muita oppilashuollon toimijoita
ja lasten vanhempia.

Lasten palvelupolut kouluterveydenhuollossa ja muussa oppilashuollossa

Koulun sisailmasta oireilu voi vaikuttaa lapsen terveyden lisaksi myds hanen muuhun hyvinvointiinsa. Esimerkiksi jatkuvat
sairauspoissaolot vaikuttavat koulunkayntiin ja kaverisuhteisiin.

Ratkaistaan yhdessa! -hankkeen haastatteluissa vanhemmat kertovat olevansa huolissaan lapsensa terveydesta ja
tulevaisuudesta.

Vanhemmat toivovat, etta lapsi saisi olla terveena ja etta heille nimetaan yhteyshenkild lapsen terveydentilan
selvittdmiseen ja seurantaan. Lasten toiveena on saada olla terveena ja kayda koulua normaalisti luokkatovereiden kanssa.

Haastattelujen perusteella osa kouluterveydenhuollon toimijoista toivoo, etta lasten sisdilmasta oireilun selvittamiseen
luotaisiin lisda valtakunnallista ohjeistusta ja tydkaluja erityisesti kouluterveydenhoitajan vastaanotolle.

Vanhemmat tuovat esiin, etta lasten palvelupolkujen kuvausten avulla heidan on helpompi hahmottaa, mista apua voi
saada ja kuinka tilanteen selvittdmisessa edetaan.

Selkedn ja eri toimijoilla tiedossa oleva palvelupolun koetaan auttavan lapsien ja perheiden ohjaamista nopeammin avun ja
tuen piiriin. Tiedon katsotaan ehkaisevan vanhempien yksin jdadmisen tunnetta.

Yhteistyon ja tiedonkulun kaytantdjen kuvaamisen merkitys korostuu tilanteissa, joissa lapsen tilannetta selvitetaan
kouluterveydenhuollon ja muun oppilashuollon lisaksi terveyskeskuksessa, erikoissairaanhoidossa tai yksityisessa
terveydenhuollossa.
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Esimerkki: Lapsen palvelupolku kouluterveydenhuollossa ja muussa oppilashuollossa

Oppilaan oireilun tai koulun sisdilmaongelmien selvittdmisen vaiheet voivat vaihdella kuntakohtaisesti. Tama esimerkki
on yhdistelma kahden eri kunnan hyvista kaytanndista.

1 Sisdilmasta oireilun epaily

Oppilaalla, vanhemmalla tai esimerkiksi opettajalla herda huoli oppilaan
voinnista.

> Oppilas ohjataan kouluterveydenhoitajalle.

> Oppilaan tilanne kartoitetaan koululagkarien kanssa yhteistydssé Kouluyhteisdn tilanteen seuranta
laadittujen apukysymysten avulla.

> Pyydetdaan oppilaan vanhempi mukaan vastaanotolle.

> Konsultoidaan tarvittaessa koululaakaria.

> Kirjataan sisdilmasta oireilun epaily
potilasjarjestelmaan tai muuhun sovittuun
tilastointipaikkaan.

> Kirjataan oppilaan havaitsema sisailmaongelma

koulun kiinteistdon ilmoitusjarjestelmaan.

2 Oppilaan terveydentilan selvittaminen

Oppilas palaa kouluterveydenhoitajan vastaanotolle oireilun jatkuessa.

> Tehdaan oppilaalle terveystarkastus ja konsultoidaan koululdakaria.

> Varataan aika koululaakarille tai terveyskeskuksen laakarille. Laakari Kouluyhteisdn tilanteen seuranta
tekee tarvittaessa lahetteen jatkotutkimuksiin erikoissairaanhoitoon.

> Sovitaan oppilaan ja vanhempien kanssa, kuinka oppilaan
terveydentilaa seurataan kouluterveydenhuollossa.

> Tutkitaan koulun tilojen kunto ja sisdilman laatu
matalalla kynnyksell, ja vélitetdan tieto tuloksista ja
toimenpiteista kouluterveydenhuoltoon.

> Seurataan oireilevien tai oire-epailyjen maaraa

kouluterveydenhuollossa yhteistydssa rehtorin ja

sisdilmatydryhman kanssa.

3 Oppilashuollon monialainen yhteisty6

Oppilaan terveydentilan selvittdminen jatkuu ja han tarvitsee lisda tukea.

> Kootaan tarvittaessa monialainen asiantuntijaryhma oppilaan tilanteen
selvittdmista ja tuen jarjestédmista varten.

> Nimetdan oppilaalle yhteyshenkilét terveydentilan seurantaan ja
muuhun oppilashuollon tukeen.

> Tuetaan koulunkayntia valiaikaisilla opetusjarjestelyilla.

> Selvitetddn oppilaan sosiaalisten suhteiden tuen tarpeet.

> Selvitetddn koko perheen jaksamisen ja muun tuen tarpeet




Esimerkki: Apukysymyksia kouluterveydenhoitajalle,
kun epaillaan sisdilmasta oireilua

Kouluterveydenhoitaja on usein ensimmaisia terveydenhuollon edustajia, joille oppilas kertoo
voinnistaan ja sisailmasta oireilun epailystaan.

Tama lista on mukaelma yhden kunnan hyvasta kaytanndsta tilanteen kartoittamiseksi
kouluterveydenhoitajan vastaanotolla.

Esitiedot

Oppilaalta kerataan esitietoja oireiluun liittyen seuraavista asioista:

sairaudet, kuten pitkaaikaissairaudet, astma, allerginen nuha, muut allergiat, atooppinen iho
saanndllinen tai tarvittava laakitys

lemmikkieldaimet kotona

asuminen seka mahdolliset kosteusvahingot tai sisdilmaongelmat kotona

nuoren tupakointi tai kotona tapahtuva tupakointi.

vvvVvyvy

Oppilaan oireet

Oppilas kertoo omin sanoin oireistaan. Tarvittaessa esitetdan taydentavia kysymyksia seuraavista
asioista:

yleisoireet, kuten vasymys ja paansarky, tarvittaessa tarjotaan paansarkypaivakirjaa
silmaoireet, kuten kutina ja vuotavat silmat

ylahengitystieoireet, kuten nuha, nenan tukkoisuus, kuiva tai kipea kurkku ja ddnenkaheys
alahengitystieoireet, kuten yska, hengityksen vinkuminen ja hengenahdistus

iho-oireet

psykosomaattiset oireet, miten koulussa sujuu, onko kavereita tai kiusaamista.

vVvvVvvVVYV

ades
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Taydentadvat kysymykset oireiden esiintymisesta

Oppilaalle voidaan esittaa taydentavia kysymyksia, kuten:

> Missé ja milloin oireilua esiintyy? Esiintyykd oireilua koulussa, paivakodissa, kotona tai vapaa-
ajalla?

> Kuinka nopeasti oireet helpottavat? Helpottavatko oireet esimerkiksi p&ivan tai viikonlopun
aikana tai loma-aikana?

> Kuinka kauan oppilas on ollut tilassa, jonka sisdilman epéilldan aiheuttavan oireilua?

Ohjeet oireiden ja voinnin seurantaan

> Pitdkaa oireista ja voinnista kirjaa vahintaan kahden viikon ajan.

> Kirjatkaa yl6s kaikki paivat, myds oireettomat paivat.

> Kirjatkaa yl&s oireiden alkamisen ja pdattymisen kellonajat, jos mahdollista.
> Kirjatkaa tilat ja paikat, joissa oppilas oleskellut oireiden esiintyessa.

> Palauttakaa seurantalomake kouluterveydenhoitajalle.

SISAILMASTA OIREILY

Valmistaudu vastaanottokiiynnille

aanottokayntisi onnistumiseksi. Enner
olen vuoden ajalta. Listaa myos
joista haluat kysys.

N Vastaanottokaynti kirjaa
asiat, joinin tarvitset ohjausta tai

otolle.

é% Tutustu Hengitysliiton materiaaliin:
Valmistaudu vastaanotolle -kortti
www.hengitysliitto.fi

Lédkkeet, joille olet allerginen

- — o | Kysymykset tai episelvyyd

% Hengitysliitto
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Hyvia kaytantoja oppilashuollon monialaiseen yhteistyohon toimijoittain

Seuraavassa taulukossa kuvataan hyvia kaytantdja sisailmasta oireilevan oppilaan tukeen toimijoittain.

Tehtavanimike

Hyvia kdytantoja oireilevien oppilaiden koulunkdynnin ja hyvinvoinnin tukeen
koulujen sisdilmatilanteissa

Kouluterveydenhoitaja

Kartoittaa oppilaan tilanteen yhteistydssa koululdakarin kanssa.
Antaa ohjeet kotiin voinnin seurantaa varten.

Koululaakari

>
>
>
>

Tutkii oppilaan terveydentilan.
Tekee tarvittaessa ldhetteen jatkotutkimuksiin.

Koulukuraattori ja
koulupsykologi

v

Selvittda oppilaan ja hdnen perheensa tuen tarpeet ja suunnittelee niihin tarvittava tuen.

Monialainen
asiantuntijaryhma

Nimeda oppilaalle yhteyshenkildt terveydentilan seurantaan ja muuhun oppilashuollon tukeen.
Jarjestaa oppilaan ja vanhempien tapaamiset tarvittaessa ulkona tai etdyhteydella.
Ohjaa perheen tarvittaessa lisdtuen piiriin perhekeskukseen tai muihin palveluihin.

Rehtori

vV VvV |V VvV Vv

Tiedottaa ja ohjeistaa, jos oppilaan tai oppilaiden tila- tai opetusjarjestelyt muuttuvat.
Selvittaa, voidaanko oppitunteja jarjestaa koulun muissa tiloissa, kunnan toisissa kouluissa tai
vaikka kirjastossa.

Selvittaa, voidaanko oireilevista oppilaista muodostaa opetukseen erillisia opiskeluryhmia.
Tekee oppilaalle tarvittaessa hallinnollisen paatdksen erityisistd opetusjarjestelyista (POL 18 §)
ja sopii tydnjaosta.

Nimeaa oppilaalle koulunkaynnin koordinointiin yhteyshenkilén, joka voi olla esimerkiksi
luokanvalvoja tai erityisopettaja. Suunnittelee kdytannot arviointiin, kouluruokailuun,
opiskeluhuoltoon ja koulukuljetuksiin.

Jarjestaa koulunvaihtotilanteessa palaverin, jossa on oppilaan ja vanhempien lisaksi mukana
myos uuden koulun edustajia. Tekee asiasta hallinnollisen paatéksen, vaikka koulun vaihto olisi
kokeilu.

Pohtii koulunkdynnin ohjaajan antaman tuen mahdollisuuksia.

Esittaa koulussa hajusteiden ja hajustettujen tuotteiden vahentamista kaikkien tuoksukuorman
pienentamiseksi.

Luokanvalvoja /
koordinaattori

Laatii tarvittaessa oppimissuunnitelman yhteistydssa oppilaan ja opettajien kanssa.
Laatii oppilaalle lukujarjestyksen, johon aikataulutetaan ldhiopetus, verkkovalitteinen opetus ja
itsendinen opiskelu.

Koordinoi kotona opiskelevan oppilaan tehtavat ja laksyt yhteistydssa aineenopettajien kanssa.

Huolehtii kodin ja koulun valisesta tiedonkulusta.
Jarjestaa kotona opiskelevalle oppilaalle mahdollisuuden osallistua etayhteydella koulun juhliin
ja tapahtumiin. Pyytaa mukaan koulun retkille.
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Tehtavanimike

Hyvia kaytantoja oireilevien oppilaiden koulunkdynnin ja hyvinvoinnin tukeen
koulujen sisdilmatilanteissa

Aineenopettaja

vV VvV VvV Vv

Jarjestaa tapaamisia ja oppitunteja mahdollisuuksien mukaan ulkona.

Antaa oppilaalle tarvittaessa tukiopetusta.

Laatii oppimissuunnitelman opetettavan aineen osalta.

Yllapitaa yhteytta kotiin opetettavan aineen osalta. Tekee yhteistyota tehtavapakettien ja
kokeiden osalta oppilaalle nimetyn koordinaattorin kanssa.

Huomioi oppilaan tarpeita opetuksessa ja selvittaa opetuksen mukauttamisen mahdollisuudet.

Oppilaan oireilua voivat vaikeuttaa esimerkiksi hajustetut tuotteet, tulosteiden musteet,
jauhopodlyt, polyiset kankaat ja uimahallien kloori.
Hyddyntaa oppilaiden kiinnostusta sisailmateemaan eri oppiaineiden tehtavien sisalldissa.

Erityisopettaja

Selvittaa erityisopetuksen tarpeen ja antaa erityisopetusta.
Selvittaa etayhteydelld opettamisen mahdollisuudet.

Koulunkdynnin ohjaaja

Auttaa ja tukee oppilasta tehtavien tekemisessa.

Opinto-ohjaaja

vV VvV V |V |V V Vv

Tukee oppilasta hanelle soveltuvan tybharjoittelupaikan ja jatkokoulutuspaikan etsimisessa.
Laatii suunnitelman jatko-opintojen kaytanndn suorittamisesta.
Kertoo mahdollisuudesta hakea erityisjarjestelyja paasykokeiden jarjestajalta.

Tutustu lapsen hyvinvointia kartoittaviin tyokaluihin ja menetelmiin:

> Lapsiystavallisen kohtaamisen tarkistuslista. Mannerheimin Lastensuojeluliitto. & www.mll.fi
> Lapset puheeksi (LP) -menetelma. Mieli ry. & www.mieli.fi

&) LIITE 6: Lapsen kohtaaminen ja tilanteen kartoittaminen
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3.3 KOULUNKAYNNIN JARJESTELYT
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3.3 KOULUNKAYNNIN JARJESTELYT

Koulun sisdilmaongelmien selvittaminen ja korjaaminen voivat vieda aikaa. Lasten koulunkaynti on
turvattava myos tuona aikana. Ongelmien laadusta ja laajuudesta riippuen siirrytdan vaistotiloihin
tai turvataan koulunkaynti muilla sopivilla valiaikaisilla jarjestelyilla. Opiskeluun tulee kayttaa vain
tiloja, jotka sopivat opetukseen. Talotekniikan toimivuus kannattaa tutkia matalalla kynnyksella.
Joskus jo ilmanvaihdon saatdminen oikealle tasolle voi tuoda tilanteeseen muutosta.

Tahan lukuun on kirjattu koulunkaynnin jarjestelyissa huomioitavia asioita ja hyvia kaytantéja. Luku
on Kkirjoitettu perusopetuksen nakdkulmasta, mutta keinoja voidaan osin soveltaa myds muilla
koulutusasteilla.

OPPILAAN KOULUNKAYNNIN JARJESTELYT

Oireilevalla oppilaalla voi olla paljon poissaoloja tai muita vaikeuksia pysya opetuksessa ja
kouluyhteisdssa mukana. Nain ollen han voi tarvita oppimisen ja koulunkdaynnin tukea.

Tuki voi esimerkiksi olla tilajarjestelyjd, tukiopetusta, erityisia opetusjarjestelyja tai tukea
kouluyhteisddn kiinnittymiseen.

Oppimisen ja koulunkdaynnin tuki

Perusopetuslaki (POL 30 &) takaa jokaiselle perusopetukseen osallistuvalle oppilaalle oikeuden

saada opetussuunnitelman mukaisen opetuksen ohella riittavaa oppimisen ja koulunkdynnin tukea.

Tukea on tarjottava heti tuen tarpeen ilmetessa.

Perusopetuslaissa mainittua oppimisen ja koulunkdynnin tukea tarjotaan kolmiportaisen tuen mallin

mukaisesti. Kolmiportaisen tuen tasoja ovat yleinen, tehostettu ja erityinen tuki.

Yleisen tason tukea voidaan antaa matalalla kynnyksella ilman erillisia pedagogisia selvityksia tai
hallintopaatdksia. Yleisen tason tukea ovat muun muassa tukiopetus ja osa-aikainen erityisopetus.
Tehostetun ja erityisen tuen tasot vaativat erilliset asiakirjat ja paatdkset.

Jos sisadilmasta oireileva oppilas saa jo tehostettua tai erityista tukea, on sisdilma-asiat hyva
huomioida osana tuen kokonaisuutta.

”Sisdilmasta
oireilevien lasten
kouluarkea voidaan
helpottaa heti
tdndan. Loppukevaan
liikuntatunnit
padtettiin pitaa
ulkona ja joka
perjantai opiskellaan
ulkona.”

-OPETTAJA

”Nauru ja oppimisen
ilo palasivat
luokkaan, kun
pdaastiin terveeseen
rakennukseen
oppimaan.”

-OPETTAJA
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Oppimissuunnitelman laatiminen

Oppilaalle voidaan laatia oppimisen ja koulunkdynnin tueksi oppimissuunnitelma. Se voidaan laatia jo
yleisen tuen tasolla. Oppimissuunnitelma tulee laatia aina, mikali oppilas saa tehostettua tukea tai erityista
tukea. Lisaksi se on laadittava, mikali oppilaalle tehdaan hallintopaatods erityisista opetusjarjestelyista.

Oppimissuunnitelmaan kirjataan muun muassa oppilaskohtaiset tavoitteet, pedagogiset ratkaisut,
oppilashuollon tuki ja se, miten ja milloin oppimissuunnitelman toteutumista seurataan ja arvioidaan.
Suunnitelmaan kirjataan muun muassa, jos oppilas tarvitsee tukiopetusta tai osa-aikaista erityisopetusta.
Pedagogisten ratkaisujen kohdalle voidaan kirjata, missa eri paikoissa ja kuinka opetus jarjestetdan.
Oppimissuunnitelma laaditaan yhteisty®ssa oppilaan ja huoltajan kanssa.

Sosiaalisten suhteiden tukeminen

Ratkaisuja mietittdessa on huomioitava, etta vuorovaikutus opettajiin ja luokkatovereihin sailyy ja oppilaan
oikeus saada opetussuunnitelman mukaista opetusta toteutuu.

Ryhmassa opiskelu auttaa oppilaita luomaan ja yllapitamaan sosiaalisia suhteita kouluyhteis®ssa. Se myos
toteuttaa opetussuunnitelman nakemysta siita, ettd oppiminen tapahtuu vuorovaikutuksessa muiden
oppilaiden kanssa.

Sosiaalisten suhteiden tuki kannattaa kaynnistaa heti, kun koulunkaynnin jarjestelyt muuttuvat.
Na&in oppilas ei ehdi etdaantya kouluyhteisdstd, ja uudet kaytanndt tuntuvat oppilaista luontevilta.

Tiedottaminen yhteistydssa perheen kanssa

Kun oppilaan opetusjarjestelyt muuttuvat, rehtori tiedottaa ja ohjeistaa oppilaan opettajia. Oppilaan
terveyteen tai koulunkayntiin liittyvien asioiden tiedottamisesta kouluyhteisdssa tulee sopia oppilaan ja
hanen vanhempiensa kanssa. Muuttuneet jarjestelyt voivat pohdituttaa oppilaan luokkatovereita, ja he
voivat haluta tietaa tilanteesta. Osa oppilaista voi haluta osoittaa tukeaan oppilaalle, ja jotkut voivat olla

muualla opiskelevalle oppilaalle jopa kateellisia. Asiaa pohtiville luokkatovereille voi esimerkiksi kertoa, etta

huono sisailma vaikuttaa eri tavoin eri ihmisiin ja aina ei saada selville syyta siihen, miksi joku toinen
oireilee enemman kuin toinen.

”Ainoa vaihtoehto on
viestittaa lapselle,
etta ratkaisuja ja
toivoa on. Kuunnella
herkélla korvalla ja
toimia.”

-OPPILAANOHJAAJA



Suunnitelman maadraaikaisuus ja arviointi

Oppilaan koulunkaynnin jarjestelyt kannattaa suunnitella madraajaksi. Samalla sovitaan, kuinka
jarjestelyjen toimivuutta arvioidaan. Suunnitelma laaditaan yhteistydssa oppilaan ja vanhempien
kanssa, kuulemisvelvoitteen toteutumisesta huolehtien. Oppilaan tilannetta ja tuen tarvetta on hyva
arvioida myds oppilashuollossa.

Hyvat kiaytdannot oppilaan koulunkdynnin jarjestelyjen suunnittelussa

vV vV

v v vV v

Selvita, tarvitseeko oppilas tukiopetusta tai osa-aikaista erityisopetusta.

Arvioi kolmiportaisen tuen mallin mahdollisuudet tuen suunnittelussa, mikali lapsi saa tehostettua
tai erityista tukea.

Pohdi, tuleeko oppilaalle laatia oppimissuunnitelma.

Huolehdi, etta muista erilldan opiskelevan oppilaan tai oppilasryhmien vuorovaikutus
kouluyhteisd66n sailyy erilaisten jarjestelyjen aikana. Suunnittele muun muassa kaytannot koulun
juhliin ja muihin tapahtumiin osallistumiseen.

Huolehdi oppilaan ja vanhempien kuulemisvelvoitteen toteutumisesta. Sovi vanhempien kanssa,
milloin tilannetta tarkastellaan yhdessa uudelleen.

Ota tuen tarpeen kartoittamiseen ja suunnitteluun mukaan mydés muita oppilashuollon toimijoita.
Sovi oppilaan ja hdnen vanhempiensa kanssa, kuinka oppilaan tilanteesta tiedotetaan ja
keskustellaan kouluyhteisdssa.

Keskustele luokan kanssa muuttuneesta tilanteesta.

Suunnittele koulunkaynnin jarjestelyt aina maaraajaksi. Suunnittele, miten niiden toimivuutta
arvioidaan.
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Tilajdrjestelyt

Oppilaan oppimisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin kannalta on tarkeaa |6ytda ratkaisuja, joiden avulla
oppilas voi jatkaa opiskelua omassa ryhmassaan tuttujen koulukavereiden kanssa.

Vaihtoehtoisia tiloja voivat olla esimerkiksi koulun tai kunnan muut tilat, kuten kirjasto tai erilliset
vaistotilat. Taito- ja taideaineiden osalta voi selvittda kunnan muiden koulujen tilojen kayttda.

Jos opiskelutilan vaihtaminen koko ryhmana ei onnistu, tulee oireilevalle oppilaalle tarjota jokin muu
opiskeluun soveltuva tila. Jos sisdilmasta oireilevia oppilaita on useita, kannattaa selvittaa, voidaanko
heistd muodostaa oma opiskeluryhmansa. Ryhmille voi esimerkiksi jarjestda omaa opetusta
|ahiopetuksena tai etayhteyden kautta.

Hyva ja raitis ilma on kaikkien etu. Koulussa voi pohtia myds ulkoilmassa oleilun lisdamista ja
tuoksukuorman vahentamista.

Hyvat kaytannot tilajarjestelyissa

2 Suosi ratkaisuja, joissa koko rynma vaihtaa yhdessa opiskelutilaa yksittdisen oppilaan sijaan.
Nain lasten sosiaalisia suhteita turvataan.
Selvita, voidaanko koko ryhman opetus jarjestaa koulun tai kunnan muissa tiloissa, esimerkiksi
kirjastossa. Taito- ja taideaineiden osalta tiloja voi etsia kunnan muista kouluista.

>
> Tarjoa oireilevalle oppilaalle muu opiskeluun soveltuva tila, jos edelld mainitut jarjestelyt eivat onnistu.
>

Selvitd, voidaanko sisailmasta oireilevista oppilaista muodostaa opetukseen erillisia opiskeluryhmia.
Opiskeluryhmille voi esimerkiksi jarjestaa yhteista [ahiopetusta tai opetusta etayhteyden kautta.

Vinkit ulkoilun lisdamiseen ja tuoksukuorman vahentamiseen

Tuuleta luokkaa. Selvita kuitenkin ensin kiinteistdhuollosta tuuletuksen vaikutukset koulun
ilmanvaihtoon.

Kannusta oppilaita ulkoiluun valituntisin.

Jaloittele luokan kanssa ulkona oppitunnin aikana.

Jarjesta opetusta ulkona.

Keskustele kouluyhteisdssa hajusteiden ja hajustettujen tuotteiden kaytdn vahentamisesta ja niista
luopumisesta.

vvvyv v
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Erityiset opetusjarjestelyt terveydentilaan liittyvista syista

Oppilaan opiskelu voidaan jarjestaad osittain toisin kuin perusopetuslaissa saadetaan, jos se on
perusteltua esimerkiksi oppilaan terveydentilaan liittyvista syista (POL 18 &). Talldin puhutaan
erityisistd opetusjarjestelyista. Niiden jarjestamiseksi tulee laatia erillinen hallintopaatoés.

Kun paatds tehdaan terveydellisista syistd, pyydetaan paatdksen tueksi usein |ddketieteellinen
lausunto. Poikkeaminen perusopetuslaista on viimesijainen keino, jota tulee kayttaa vain, jos muut
keinot eivat ole riittavia koulunkdynnin turvaamiseksi.

Hallintopaatdksen tekee usein rehtori tai sivistystoimen johtaja. Mikali oppilaan huoltaja ei ole tehnyt
esitysta erityisistd opetusjarjestelyistd, on huoltajalle varattava tilaisuus tulla kuulluksi ennen paatdksen
tekemista. Erityisten opetusjarjestelyjen tueksi tulee oppilaalle laatia oppimissuunnitelma.

Etayhteyksia hyddyntava opetus kokonaan tai osittain

Joskus paadytaan valiaikaiseen ratkaisuun, jossa sisdilmasta oireileva lapsi opiskelee kotona
etayhteyksia hyddyntavassa opetuksessa kokonaan tai osittain. Kun etayhteyksia hydédyntava opetus
jarjestetaan koulun paatoksella erityisena opetusjarjestelyna, sailyy oppilaalla lahtékohtaisesti kaikki
oppilaalle kuuluvat oikeudet.

Mikali vanhemmat tekevat paatdksen kotona opiskelusta itse, oppilaalla ei enaa ole oikeutta muun
muassa koulukirjoihin, kouluruokailuun tai oppilashuoltoon. Kunnat voivat jarjestaa edelld mainitut
myds naissa tapauksissa, mutta oppilaan oikeuksien ja koulunkdynnin turvaamisen kannalta on
selkeampi, ettd se tapahtuu koulun paatdkselld oppilaan tuen tarpeet huomioiden.

Kun siirrytaan erityisiin opetusjarjestelyihin, kannattaa nimeta oppilaan koulunkayntia koordinoiva
henkild, joka seuraa oppilaan tilannetta ja johon oppilas ja vanhemmat voivat olla yhteydessa.

Oppilaalle kannattaa laatia lukujarjestys, johon kirjataan eri opiskelumuodot, kuten etatukiopetustunnit.

On myds tarkeda suunnitella, miten oppilas saa koulutehtavat ja miten oppilaan arviointi, kouluruokailu,
oppilashuolto ja koulun tapahtumiin osallistuminen jarjestetaan.
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Muita erityisia opetusjarjestelyja

Erityisten opetusjarjestelyjen yksi keino on oppilaan koulupaivan lyhentdminen. Talléin han
osallistuu vain osaan lahiopetuksesta. Mikali oppilas osallistuu vain osaan lahiopetuksesta tai opetus
jarjestetdan muualla kuin omassa koulussa, on huomioitava koulukuljetusten tarve. Erityisia
opetusjarjestelyja ovat myos itsenadinen tai tuettu opetus muualla kuin koulun tiloissa ja osaamisen
osoittaminen poikkeavilla tavoilla.

Hyvat kiaytannot erityisissa opetusjirjestelyissa

Huolehdi oppilaan ja vanhempien kuulemisvelvoitteen toteutumisesta.

Selvitd, mita asioita hallintopaatdksen tueksi mahdollisesti tarvittavan oppilaan
laakarintodistuksen tulee sisaltaa, mista se hankitaan ja mihin se toimitetaan.

Nimea oppilaan koulunkdynnin jarjestelyihin koordinaattori, joka seuraa oppilaan tilannetta ja
johon vanhemmat voivat olla yhteydessa.

Laadi oppilaalle lukujarjestys, johon aikataulutetaan lahiopetus, etdyhteyden kautta tapahtuva
opetus ja itsendinen opiskelu.

Varmista, etta oppilas ja vanhemmat saavat ajantasaista tietoa opetuksesta.

Sovi vanhempien kanssa, miten esimerkiksi laksyt toimitetaan oppilaalle ja miten toimitaan
oppilaan ollessa sairaana.

Varmista, etta kotona opiskelevalla oppilaalla on tarvittavat opiskeluvalineet.

Jarjesta oppilaalle mahdollisuus osallistua koulun juhliin, valitunteihin ja kouluyhteisén
tapahtumiin etayhteyden kautta. Varmista, etta oppilas saa kutsun koulun retkille.
Varmista, etta oppilas saa tarvitsemansa oppimateriaalit ja yhteys oppilashuollon palveluihin

sailyy.

v vvv v v v v vV

Suunnittele kaytannét oppilaan arviointiin, kouluruokailuun, opiskeluhuoltoon ja koulukuljetuksiin.
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Koulun vaihto

Joskus ratkaisuna kokeillaan oppilaan lahikoulun vaihtamista. Kunta voi perusopetuslain (6 §)
mukaan vaihtaa opetuksen jarjestamispaikkaa opetuksen jarjestamiseen liittyvasta syysta.

Koulun vaihtaminen ja hyvinvointia tukevat toimet tulee suunnitella yhdessa oppilaan ja hanen
vanhempiensa kanssa. Siirtymisen tukemiseksi kannattaa tehda yhteisty6ta entisen ja uuden koulun
rehtorin lisdksi opettajien, oppilaanohjaajan, oppilasta avustavien tydntekijdiden ja oppilashuollon
toimijoiden kanssa.

Oppilaan uusi lahikoulu voi sijaita omassa tai jossain toisessa kunnassa. Kun lahikoulua vaihdetaan
kunnan paatdkselld, kaikki [ahikoulun oikeudet, kuten oikeus maksuttomaan koulukuljetukseen,
sailyvat (POL 32 §).

Mikali vanhempi ei ole tyytyvainen paatdkseen kunnan osoittamasta lahikoulusta, voi han hakea
siihen oikaisua aluehallintovirastosta. Jos vanhempi itse hakee oppilaalle koulupaikkaa johonkin
muuhun kuin kunnan osoittamaan lahikouluun, voi haettavan koulun yllapitdja vaatia hakuvaiheessa,
ettd vanhempi kustantaa mahdolliset koulukuljetukset.

Hyvat kaytannot koulua vaihtaessa

Selvitd oppilaan ja vanhempien toiveet ja tarpeet koulun vaihtoon liittyen.

Tee hallintopaatds myos silloin, kun koulunvaihtoa kokeillaan aluksi lyhytaikaisesti.

Jarjesta tapaaminen vanhan ja uuden koulun toimijoiden kanssa, jossa suunnitellaan oppilasta
tukevat kaytannoét ja tilanteen seuranta.

Mahdollista oppilaan vanhempien ja oppilashuollon edustajien tutustuminen uuteen kouluun.
Suunnittele, kuinka uusi oppilas ryhmaytyy luokkatovereidensa kanssa. Voivatko esimerkiksi
tukioppilaat auttaa oppilasta uuteen kouluun tutustumisessa?

v v vVvv

60



Esimerkki: Yhden kunnan oma etakoulu

sisdilmasta oireileville oppilaille

Kunnan omassa etakoulussa opiskelee sisdilmasta oireilevia ylakoulun oppilaita. Oppilaille on
tehty paatdkset erityisista opetusjarjestelyista, ja heille on laadittu oppimissuunnitelmat.

Ryhmalle on palkattu vastuuopettaja, joka tapaa oppilaat paivittain parin tunnin ajan
alakoulun vaistotiloissa. Vastuuopettajan tehtavana on koordinoida oppilaiden koulunkayntia,
pitdad yhteytta aineenopettajiin ja vanhempiin seka ohjata oppilaita aineenopettajien antamien
téiden tekemisessa ja valvoa kokeet.

Oppilailla on aineenopettajien antamaa etaopetusta tehdyn lukujarjestyksen mukaan.
Etdopetus toteutetaan videopuhelun valitykselld, ja ldsna ovat vain etakoulun oppilaat ja
aineenopettajat. Oppilailla on mahdollisuus ruokailuun alakoulun vaistétiloissa ennen
lahiopetuksen alkamista. Kouluterveydenhuollon, kuraattorin ja psykologin palvelut
jarjestetaan alakoulun kautta.
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3.4 LASTEN SOSIAALISET SUHTEET
JA VAPAA-AIKA
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3.4 LASTEN SOSIAALISET SUHTEET JA VAPAA-AIKA

Ratkaistaan yhdessa! -hankkeessa on haastateltu sisdilmasta oireilevia lapsia, heidan perheitaan
sekd ammattilaisia, jotka kohtaavat oireilevia lapsia ja nuoria.

Haastatteluista nousee esiin oireilun ja terveyshaittojen vaikutukset lapsen koulunkayntiin,
sosiaalisiin suhteisiin ja jaksamiseen. Lasten sosiaalinen eldma kaventuu oireilun ja siita aiheutuvien
poissaolojen vuoksi. Etayhteyden kautta opiskelu tai koulun vaihto ovat haastavia tilanteita yllapitaa
sosiaalisia suhteita luokkatovereihin.

Sisdilmasta oireilevat lapset kertovat yksinaisyydesta ja epdvarmuudesta. On raskasta olla jatkuvasti
kipedna ja odottaa tervehtymista. Koska sisdilmasta oireilu ei valttamatta ndy paallepain, voi
kavereiden ja muiden laheisten olla vaikea ymmartaa, mista on kyse.

Lapsen oireilu ja voinnin heikentyminen tai harrastuspaikan sisdilmaongelma voivat johtaa myos
harrastuksesta poisjaamiseen. Osa sisdilmasta oireilevista saa oireita hajusteista ja hajustetuista
tuotteista, kuten pyykinpesu- ja huuhteluaineiden kaytosta. Oireilu vaikeuttaa koulunkaynnin lisaksi
kylailyja ja kavereiden tapaamista.

Lapsi voi kokea erillisyyden tunnetta silloin, kun han ei pysty osallistumaan muiden tavoin
opetustilanteisiin ja harrastuksiin. Lapselle tarkea turvallisuuden tunne saattaa heikentya, kun
ratkaisujen |Idytaminen ja avunsaanti pitkittyvat. On tarkeaa, etta aikuiset viestivat lapselle,
ettd han on tarkea ja aikuiset ovat hanen tukenaan.

Tahan lukuun on koottu vinkkeja lasten sosiaalisten suhteiden tukeen ja keskustelumahdollisuuksien
luomiseen. Tukea voivat antaa niin vanhemmat, opettajat, oppilashuollon toimijat, nuoriso-
tyontekijat, tukioppilasohjaajat kuin harrastusten ohjaajatkin.

”Luulin, ettei
kukaan muista,
ettd olen
olemassa,
kunnes eras
opettaja kysyi,
etta mita
minulle kuuluu.”

-LAPSI
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Vinkkeja lasten sosiaalisten suhteiden tukemiseen

Vinkit kotiin, harrastuksiin ja vapaa-ajalle

> Kysy lapselta, mita hanelle ja hdnen kavereilleen kuuluu.

2> Pohdi lapsen kanssa, miten kavereihin voi pitda yhteyttd muuttuneessa tilanteessa.

> Selvita, onko lapsella kiinnostusta ja mahdollisuutta tavata kavereitaan ulkona valitunneilla.
> Selvitd, voiko joitain lapsen harrastuskertoja jarjestdd vaihtoehtoisissa tiloissa tai ulkona.

2> Vahenna tuoksukuormaa luopumalla hajusteista ja muista hajustetuista tuotteista.

Vinkit kouluun

Kotona tai vaistotiloissa opiskellessa

> Varmista, ettd vaistotiloissa tai muualla opiskelevat oppilaat sailyttavat yhteyden koko
kouluyhteisd6n, niin oppilaisiin, opettajiin kuin muuhun koulun henkildkuntaan.

> Selvita, onko muualta kasin opiskelevien lasten mahdollista osallistua koulun juhliin ja muihin
tapahtumiin etayhteyden kautta.

Etayhteyden kautta opiskellessa

Selvitd, mika on paras videokameran asettelu opetustilanteen seuraamisen kannalta.
Huomioi etayhteydella olevan oppilaan nakyminen muille oppilaille, esimerkiksi ryhmatdiden
aikana.

Huomioi etdyhteydella opiskelevaa oppilasta erikseen oppitunnin alussa ja lopussa.

Sovi, milld tavalla han voi esittaa kysymyksia oppitunnin aikana.

Teetad oppitunnilla pari- ja ryhmatoita, joihin voi helposti osallistua etayhteyden kautta.
Varmista kysymyksilla, etta etdyhteyden paassa oleva oppilas pystyy seuraamaan ® 9
opetusta. ¥
Tarkista, etta etayhteyden kautta valittyva dani ja kuva pysyvat laadukkaina koko

oppitunnin ajan.

v vvvyv vV

Koulun tai luokan vaihtuessa ‘!!
> Auta lasta sopeutumaan uuteen kouluunsa ja tutustumaan tiloihin.
> Suunnittele, kuinka uusi oppilas ryhmaytyy luokkatovereidensa kanssa.
> Selvitd, voivatko koulun tukioppilaat tukea koulua vaihtanutta oppilasta
tervehtimalla tai juttelemalla hdnen kanssaan. C S
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Tutustu ratkaistaan yhdessa! -hankkeen materiaaleihin

Mista sisdilmasta oireilussa on kyse? - Tukimateriaali ylakouluikdisen
kanssa keskusteluun

Tukimateriaaliin on koottu tietoa huonon sisailman syista ja siita, millaisia
oireita se voi aiheuttaa ja mita asialle voi silloin tehda.

Materiaali on suunniteltu erityisesti 13-16-vuotiaiden koululaisten kanssa
kaytavaan keskusteluun. Keskustelua ohjaa lapsen vanhempi, opettaja tai muu
aikuinen.

Tehtavakortteja tukioppilaiden koulutuksiin.
Teema: Sisailmasta oireilevan oppilaan tukeminen koulun arjessa.

Koulun sisdilmasta oireilu voi vaikuttaa koulukaverin oloon ja jaksamiseen
monin tavoin. Esimerkiksi sairauspoissaolot aiheuttavat sen, ettei
luokkatovereita nae niin usein.

Tukioppilaat voivat tarjota tukeansa kuten muillekin oppilaille. Samalla on
muistettava, ettd koulujen sisdilmaongelmien hoitaminen ja lasten terveydesta
huolehtiminen ovat aina aikuisten vastuulla.

Lataa materiaalit osoitteesta: & www.hengitysliitto.fi/ratkaistaanyhdessa
ja @ www.mll.fi/tehtavakortit

&) LIITE 7: Sisdilmasta oireilevien lasten ja heiddn vanhempiensa vertaisryhmien kiynnistaminen
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3.5 VANHEMPIEN JA KOKO PERHEEN TUEN
TARPEET
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3.5 VANHEMPIEN JA KOKO PERHEEN TUEN TARPEET

Tahan lukuun on koottu vanhempien kokemuksia heita kuormittavista ja toisaalta myds kuormitusta
helpottavista asioista. Luku on kirjoitettu vanhemmille seka perheita tydssadan kohtaaville sosiaali- ja
terveysalan ammattilaisille. Vanhemmille on koottu ohjeita lapsen tilanteen selvittamiseen ja avun
hakemiseen.

Luettavuuden vuoksi kaytetaan lasten vanhemmista, huoltajista ja muista lasten kotivakeen
kuuluvista aikuisista termia vanhemmat.

Luvun kokemukset on koottu Ratkaistaan yhdessa! -hankkeen valtakunnallisesta kyselysta seka
vanhempien ja koulujen ja kuntien tydntekijdiden haastatteluista. Lisaksi luvussa on hyddynnetty
Mannerheimin Lastensuojeluliiton Vanhemman aani -kyselyn (2019) tuloksia. Kyselyn tuloksissa
nousi esiin lapsen sisdilmasta oireilun mukanaan tuoma kuormitus.

Vanhemmat ovat huolissaan lapsensa terveydesta ja tulevaisuudesta

Vanhemmat toivovat, ettd lapsi saa olla terveena ja ettd joku ottaa lapsen terveydentilan
selvittamisen ja seurannan asiakseen.

Joskus lapsi joutuu olemaan oireilunsa vuoksi paljon pois oman luokkansa ryhmaopetuksesta.
Hankkeen keraaman tiedon mukaan vanhemmat kokevat uusien koulunkdynnin jarjestelyjen jattavan
lapsen yksin ilman ika- tai luokkatovereidensa seuraa ja yhteisia jaettuja kokemuksia.

Vanhemmat tarvitsevat tietoa siitd, keneltd he saavat apua missdkin tilanteessa ja mika on
toimenpiteiden aikataulu. Koulun sisailma-asioista kaivataan avointa ja ajantasaista tietoa seka
mahdollisuutta olla mukana ratkaisujen etsimisessa.

7
" 4

”Hallinnan tunne
palasi. Enda
lapsemme ei ole
ongelma, vaan
hénelld on
erityistarpeita, jotka
osataan kuulla ja
ottaa huomioon”

-VANHEMP

”Kun kohtaat
vanhemman, joka
ottaa yhteytta,
keskity ensin juuri
siihen sisdilma-
asiaan. Sen jdlkeen
kartoittakaa muut
tuen tarpeet. Nain
valtetdan
ohittaminen.”

-REHTORI
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Kohtaamisissa ja kuulluksi tulemisessa on haasteita

Lapsen oireiden vahattely ja todistamisen taakka mainitaan kuormittaviksi tekijéiksi. Vanhemmat
kuvaavat jadaneensd haastavassa tilanteessa yksin, vaikka he hakevat apua terveydenhuollosta ja
sosiaalipalvelusta.

Vanhemmat toivovat, ettd kohtaamiset koulun henkildkunnan ja muiden toimijoiden kanssa ovat
ymmartavaisia ja vastavuoroisia.

Tapaamisissa on tarkeaa keskustella ensin vanhempien esille nostamasta sisadilmateemasta. Nain voidaan
vahvistaa kuulluksi tulemista. Vanhemmat kertovat, ettd jos keskustelua laajennetaan liian nopeasti, he
voivat kokea itsensa sivuutetuiksi. Taustalla on usein epduskon kohtaamisen ja ohittamisen kokemuksia.

Vanhemmat kertovat tarpeistaan perheen ulkopuolisiin keskustelumahdollisuuksiin. Tunteiden
sanoittaminen helpottaa vaikeassa tilanteessa. My0ds lapsen saama keskusteluapu helpottaa valillisesti
vanhempien kuormitusta.

Kotiarjen pyorittaminen voi muuttua kuormittavaksi

Toisinaan sisailmasta oireilevan lapsen koulunkaynnin jarjestelyissa paadytaan ratkaisuun, jossa lapsi
siirtyy valiaikaisesti kdymaan koulua kotona. Talléin vanhempi saattaa jaada pois tydsta voidakseen
huolehtia lapsestaan ja taman opetuksesta.

Tyosta poisjaanti voi aiheuttaa perheelle tarvetta taloudelliseen apuun. Osa vanhemmista tuo esille
tarpeensa valiaikaiseen kotiapuun.

Lapsen oireilu voi tuoda vanhemmuuteen uudenlaisia, kohtuuttomilta tuntuvia haasteita ja vastuita.
Oman lapsen hyvinvoinnin turvaamiseksi vanhempi saattaa joutua omaksumaan moniosaajan roolin.
Taman roolin puitteissa han toimii koulunkdynnin ohjaajana, edunvalvojana, psykologina, sisdilma-
aktiivina seka vaatteiden ja paikkojen puhdistajana.

Vanhemmat toivovat selkeyttd, aikataulutusta seka johdonmukaisuutta opetuksen ja koulunkaynnin
jarjestelyihin.

Jotta vanhemmat pystyvat tukemaan lapsiaan tarvittavalla tavalla, tarvitsevat he helpotusta omaan
taakkaansa. Vanhempien keskindinen vertaistuki nimettiin hankkeen kyselyssa henkisen jaksamisen
keskeiseksi tukipilariksi.

68



Tilanne on vaikea koko perheelle

Lapsen sisailmasta oireilu vaikuttaa moniin eldaman osa-alueisiin, joten silla voi olla vaikutuksia koko
perheen hyvinvointiin. Vanhemmilla voi olla vaikeuksia |6ytda yhteista nakemysta siita, miten
oireilevan lapsen asioissa on parasta edeta.

Oireilevan lapsen sisarukset voivat kokea jaavansa vaille huomiota tai pelata, ettd he myos he alkavat
oireilla ja kokea samanlaisia vaikeuksia.

Vanhemmat kaipaavat apua siihen, kuinka puhua asiasta niin oireilevan lapsen ja muiden
perheenjasenten kanssa. Sanoitusta kaivataan myds |ahipiirin kanssa kaytaviin keskusteluihin.

Oireiden moninaisuus ja yksildllisyys voivat vaikeuttaa tilanteen ymmartamista |ahipiirissa. Sisailmasta
oireilulla voi olla perheita eristava vaikutus.

Jos lapsen tilanteen selvittdminen pitkittyy, on hyva kartoittaa tuen tarpeita myds vanhempien
parisuhteen ja koko perheen kannalta. Hyva vuorovaikutus ja jaettu ymmarrys tilanteesta ja sen
synnyttamista tunteista auttavat perhettd pysymaan samalla puolella vaikeassa tilanteessa.

Pitkittyessdan tilanteet voivat kriisiytya

Sisadilmasta oireilusta voi muodostua vanhempien ja koko perheen voimavaroja kuluttava tilanne, jossa
vanhempi joutuu pohtimaan, miten han itse jaksaa ja miten tasta selviydytaan.

Vanhemmat voivat joutua tasapainoilemaan eri vastuiden hoitamisen kanssa ilman riittavaa
tukiverkkoa. Elamanmuutosta voi olla vaikea kasitella yksin.

Osa ihmisista selviytyy erilaisista vaikeuksista omin avuin. Jotkut tilanteet ovat kuitenkin niin rankkoja
ja pitkakestoisia, etteivat omat eivatka laheisten voimavarat riita. Lisdapua kannattaa hakea koulun
oppilashuollosta, kunnan perhekeskuksesta ja sosiaali- tai kriisipdivystyksesta.
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Vanhempien kuormitusta helpottavat seuraavat asiat:

vV vvv v v vV

Koulun sisailmatilanteesta on saatavilla selkeda ja ajantasaista tietoa.

Vanhemmilla on mahdollisuus esittaa sisdilmatilaisuuksissa kysymyksia ja olla mukana ratkaisujen
etsimisessa.

Lapsen terveydentilan selvittdamiseen ja koulunkdynnin jarjestelyihin on nimetty yhteyshenkilét,
joiden kanssa asiaa voi selvittaa ja seurata.

Kohtaamiset koulun henkildkunnan ja muiden eri toimijoiden kanssa ovat kiireettdémia ja
keskustelevia.

Vanhemmille tarjotaan tukea heidan esille tuomiinsa tarpeisiin.

Vanhemmat saavat positiivista palautetta vanhemmuudestaan.

Lapsen kaverisuhteista huolehditaan yhdessa lapsen kavereiden vanhempien kesken erityisesti
tilanteissa, joissa sisailmasta oireileva lapsi joutuu olemaan poissa koulusta tai opetuksesta.
Perheen laheiset osoittavat ymmarrysta ja auttavat perheen arjessa.

Samassa tilanteessa olevat vanhemmat tarjoavat vertaistukea toisilleen.

&) LIITE 8: Askelmerkkeja vanhemmille lapsen ja koko perheen tukeen
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LASTEN JA VANHEMPIEN VERTAISTUKI

Mita vertaistuki on

Vertaistuki on omien kokemusten kertomista ja toisen kuulemista, tunteiden ilmaisemista ja niiden
kasittelemista seka toisten kokemuksista oppimista ja uusien selviytymiskeinojen |6ytamista.

Vertaistoiminnassa ihmiset, joita yhdistdd sama eldamantilanne, kokemus tai ongelma, kohtaavat ja
jakavat ajatuksiaan, tunteitaan ja kokemuksiaan toistensa kanssa. Vertaistoiminta perustuu
vhteenkuuluvuuden tunteeseen, yhteisollisyyteen ja kunnioittavaan kohtaamiseen.

Vertaistoiminta eheyttaa ja tukee jaksamista. Vertaistuen avulla voidaan |6ytaa ratkaisuja ja
selviytymiskeinoja yhdessa. Vertaistoiminta ei korvaa ammattilaisten tarjoamaa apua ja tukea.

Sisdilmasta oireilevien lasten ja heidan vanhempiensa vertaistuki

Joskus lapsi joutuu olemaan oireilunsa vuoksi paljon pois oman luokkansa ryhmaopetuksesta ja
harrastuksista. Koska sisailmasta oireilu ei valttamatta ndy paallepain, voi kavereiden ja muiden
|aheisten olla vaikea ymmartaa, mistd on kyse.

Kouluyhteis®6n kiinnittymisen ja harrastamisen tukemisen rinnalla voi selvittaa, haluaako lapsi
viettad aikaa ja jakaa kokemuksiaan vertaisten kanssa. Myds vanhemmilla voi olla tarve keskustella
asiasta muiden samassa tilanteessa olevien vanhempien kanssa.

Kuulluksi tuleminen on monelle sisdilmasta oireilevalle tai hanen ldheiselleen tarkedd, koska tukea ja

apua voi olla vaikea saada. Parhaimmillaan kokemusten vaihto auttaa jdsentamaan asiaa ja luo
toivoa.
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Kokemuksia Ratkaistaan yhdessa! -hankkeen vertaisryhmista

Lasten vertaisryhmat tuovat toivoa

Ratkaistaan yhdessa! -hankkeessa jarjestettiin vertaisryhmia lapsille, joille sisdailmaongelmat olivat
aiheuttaneet haasteita koulunkayntiin ja kaverisuhteisiin. Vertaisryhman tarkoituksena oli tarjota turvallinen
paikka kokemusten jakamiselle. Tapaamisissa lapset ja ohjaaja pohtivat yhdessa, mika auttaa silloin, kun on
hankalaa, mistda on mahdollista |6ytda voimavaroja ja miten selvita oireilun kanssa.

Vertaisryhma kokoontui kaikille osallistujille sopivassa tilassa. Lasten vertaisryhman ohjaaminen vaatii
suunnitelmallisuutta, ohjaajaksi rekrytoitiin hankkeen toimesta erityisnuorisotydntekija. Lasten vertaisryhmat
paatettiin jarjestaa kasvokkaisina tapaamisina. Toisiin tutustuminen ja luottamuksen rakentaminen on nain
helpompaa ja samalla valtetdan etayhteyden valitykselld toimimisen yksityisyyden suojan ja tietosuojan
haasteet.

Lapset kokivat vertaisryhman tarkeaksi tuen muodoksi haastavan kouluarjen keskella. Vertaisryhman
kerrottiin tarjonneen henkista virkistaytymista ja vahentaneen ahdistusta. Ryhmaan kuulumisen kokemus
kasvoi, osa kertoi saaneensa jopa uusia ystavia.

Vanhempien vertaisryhmat auttavat jaksamaan arjessa

Ratkaistaan yhdessa! -hankkeessa jarjestettiin vertaisryhmia vanhemmille, joiden lapsi tai lapset oireilivat
sisdilmasta. Vertaisryhman tarkoituksena oli tarjota vanhemmille mahdollisuus keskusteluun toisen samassa
tilanteessa olevan tai olleen vertaisen kanssa. Tapaamisissa keskusteltiin lasten koulunkdynnin tukemiseen,

sosiaalisten suhteiden yllapitoon ja vanhempien jaksamiseen liittyvista asioista.
{b LIITE 7:
Vertaisryhmia jarjestettiin kasvokkain kohtaamisina seka verkkovalitteisesti. Kasvokkain kohdannut ryhma Sisdilmasta
kokoontui kaikille osallistujille sopivassa tilassa. oireilevien
lasten ja
Vanhempien kohdalla my&s verkossa tapahtuva vertaistoiminta koettiin onnistuneeksi. Kynnys osallistua oli heidan
matala, eika siirtyminen kohtaamispaikalle vienyt aikaa. Ryhman ohjaajina toimivat vanhemmat itse. vanhempien-
sa vertais-
Vanhemmat kertoivat vertaisryhman vahvistaneen heidan osallisuuden tunnettaan ja lisdnneen arjessa ryhmien kayn-
jaksamista. Osa kertoi rynmaan osallistumisella olleen positiivista vaikutuksista vanhempien parisuhteeseen. nistaminen

Vertaisryhmasta sai myos tietoa sisailma-asioista ja omiin tarpeisiin soveltuvista palveluista.
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LIITE 1:

YHTEISTYOLLA ETEENPAIN!
-RATKAISUTYOPAJAT

Yhteisty6lla eteenpain! -ratkaisutydpaja on valmis tydskentelymuoto, jonka voit ottaa kayttdédn omassa
koulussasi tai kunnassasi, kun sisailma-asiat tuottavat huolta ja kuormitusta.

Se on luottamusta ja yhteistyéta vahvistava foorumi koulun, kunnan tydntekijéiden ja vanhempien
kohtaamiselle. Tuloksena syntyy isoja tai pienia ratkaisuja sisailmasta oireilevien lasten tueksi.
Lahtékohtana on aina oman koulusi tai kuntasi ajankohtainen tilanne.

Parhaimmillaan tuloksena syntyy prosessi, jossa lasten hyvinvointi paranee, vanhempien huoli helpottaa
ja koulun tai kunnan tyodntekijéiden arki sisdilmaongelmien aarellad helpottuu.

Mita ja kenelle?

vV v v v v v v

Ratkaisutydpajassa vanhemmat ja koulun tai kunnan edustajat kokoontuvat etukateen valmistellun
tyoskentelyn darelle etsimaan lasten hyvinvointia tukevia ratkaisuja.

Tydpajalla on aina yhteisesti valittu teema ja ennalta maaritelty, selkea tavoite.

Tydpajan voi jarjestaa kunta, koulu tai vanhempainyhdistys - tai nama kaikki yhdessa. Ohjaajana voi
toimia tehtavaan sopiva koulun tai kunnan edustaja, vanhempi tai ulkopuolelta pyydetty henkild.
Tydpajan kesto on tavallisesti 2-3 tuntia. Sopiva osallistujamaara on 5-12 henkilda.

Tydpaja voidaan jarjestdaa myds esimerkiksi vanhempainillan, koulun johtokunnan tai
sisdilmatydéryhman kokouksen yhteydessa. Mallia voi soveltaa myds isommille ryhmille.

Tydpajoissa ei kasitella yksittaisten oppilaiden tai perheiden asioita, vaan lisataan yhteista
ymmarrysta ja etsitdaan hyvia kaytantdja, jotka voisivat helpottaa arkea.

Tydpajassa sovitaan aina yhdessa jatkotydskentelysta ja etenemistavoista.

Valmis tydpajarunko tukee tydskentelyd ja Yhteistyolla eteenpain! -julkaisun vinkit ja hyvat kaytannot
auttavat kohti konkreettisten, oman koulun tilanteeseen sopivien ratkaisujen |6ytamista.
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Nain jarjestat ratkaisutyopajan

Valmistelut

vVvvVvvyv vVvv

Selvita, keitd kaikkia asia koskettaa ja millaisia tarpeita heilld on asiassa.

Kokoa ydinryhma valmistelemaan ratkaisutydpajaa.

Tarkenna teema ja tavoite. Pohdi esimerkiksi, onko tavoitteena kuulla eri osapuolia kokonaiskuvan
hahmottamiseksi vai etsia jo ratkaisua johonkin konkreettiseen asiaan.

Kokoa taustatietoa ja -materiaalia, josta voi olla hydtya ratkaisutydpajassa.

Nimea osallistujat, ohjaaja ja kirjuri.

Suunnittele tilaisuuden kulku, alustukset ja tydskentelytavat.

Varaa aika, paikka ja mahdolliset tarjoilut.

Laheta kutsut.

Ratkaisutyodpaja

Aloitus ja esittaytymiskierros

v v vvvyv

Toivota kaikki tervetulleeksi.

Esittele tilaisuuden ohjelma ja aikataulu.

Kertaa, kuinka ratkaisutydpajaidea syntyi ja mika on tilaisuuden tavoite.

Esittele tydskentelytavat, esimerkiksi puheenvuorojen jakaminen ja rakentavan keskustelun
pelisddnnot.

Jarjesta esittaytymiskierros. Kierroksen yhteydessa jokainen voi kertoa, missa roolissa han on
paikalla ja milla tavalla ratkaisuty®pajan teema nayttaytyy juuri hanelle.

Ota talteen kierroksella esiin tulleet kysymykset ja huomiot, joihin voitte palata
ratkaisutydpajatydskentelyn aikana tai sen jalkeen.
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Tyoskentely ja yhteenveto

v vVvv vV

Virita osallistujia teemaan alustuksien ja kootun taustatiedon avulla.

Hyoddynna tydskentelyssa Yhteistydlla eteenpain! -julkaisuun koottuja teemakohtaisia vinkkeja,
hyvia kaytantdja ja palvelupolkukuvauksia.

Esita osallistujille ratkaisutydpajan tavoitteen mukaiset keskustelukysymykset tai tehtavat.

Jaa osallistujat tarvittaessa pienempiin ryhmiin.

Jasentakaa keskustelua eri otsikoiden alle nahtaville, esimerkiksi seuraavasti: 1. Mika toimii jo nyt?
2. Mita tulee kehittaa? 3. Millaisia ratkaisuehdotuksia |6ytyy?

Tee yhteenveto kaydysta keskustelusta.

Jatkosta sopiminen ja lopetus

vvvvvVYV

Sovi jatkotoimien aikataulusta ja vastuuhenkil6ista.

Varaa tarvittaessa seuraavan ratkaisutydpajan ajankohta.

Sovi, miten ja missa ratkaisutydpajasta ja sen tuloksista viestitaan.
Kertaa, milloin ja miten teemaan liittyvien asioiden etenemista seurataan.
Keraa palautetta tilaisuudesta.

Kiita jarjestdjia ja osallistujia.

Jatkotoimet

vVvvVvvVVYV

Kokoa ratkaisutydpajan tulokset.

Lahetd materiaalit osallistujille sovitusti.

Keraa palautetta.

Jarjesta tarvittaessa uusi ratkaisutydpaja.

Viesti ratkaisutydpajan tuloksista ja asiassa etenemisesta.
Seuraa ja arvioi jatkotoimia.
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LIITE 2:

VIESTINNAN SUUNNITTELU KOULUJEN SISAILMATILANTEISSA

VIESTINTASUUNNITELMA

HUOMIOI OPPILAIDEN JA VANHEMPIEN NAKOKULMA

[

Kirkasta viestinnan tavoite.
Mita oman koulusi tilanteessa erityisesti tarvitaan? Mita
vaikutuksia viestinnan pitaisi tuottaa?

Tavoitetila: Luottamus vahvistuu, kaikki saavat tarvitsemansa tiedon
oikeaan aikaan, perheiden huoliin vastataan, tilanne ndyttaytyy
selkedlta ja ratkaistavalta.

[

Listaa kaikki olennaiset viestinndn kohderyhmat. Ketka kaikki
tarvitsevat tietoa tilanteesta? Keihin kaikkiin tilanne vaikuttaa?

Kohderyhmia: Oireilevien lasten vanhemmat, kaikkien oppilaiden
vanhemmat ja huoltajat, koulun henkil6kunta, oppilashuolto, koulua
harrastuksissa kadyttavat, teknisen toimen edustajat, paikallismedia,
kaikki kuntalaiset...

Maarittele viestinndn sisallét kohderyhmdkohtaisesti. Pohdi,
mita tietoa kukin ryhma erityisesti tarvitsee oman tilanteensa
nakdkulmasta. Mitka asiat ovat tarkeitd, jotta he voivat
suunnitella arkeaan ja tyoétaan eteenpain vaikeassakin
tilanteessa?

Oireilevien lasten vanhemmat: Esimerkiksi tietoa oman lapsen
terveydentilan selvittdmisestd, koulunkdynnin jarjestelyista ja
kiinteistén tilanteesta, mieluiten mahdollisimman ajantasaisesti.
Yhteyshenkil6t, joihin olla yhteydesséa eri asioissa.

Koulun henkilost6: Esimerkiksi tieto tulevista korjauksien aikatauluista,
tieto koulun toimintatavoista oireilevien oppilaiden koulunkdynnin
jarjestelyissa, tieto menettelytavoista, jos havaitsee sisdilmaongelmia
tai oma terveys huolettaa.

Kirjaa yl6s, millaista viestinnan savya tai tyylia
sisdilmaviestinnassdnne tavoitellaan. Pohdi, millainen savy
tukee parhaiten tavoitteiden toteutumista ja vastaa viestin
vastaanottajien tarpeisiin.

Jos tavoitteena on vahvistaa luottamusta, viestinndn on hyvé olla
avointa, selkedéa ja inhimillista. Valta vaikeasti avautuvaa tekniikan ja
hallinnon kielta. Puhu ihmisille ja ota huolet huomioon!

Madrittele viestintdkanavat, joilla tavoitat kunkin kohderyhman
ja saat viestisi sujuvasti perille. Hydédynna valineita ja kanavia,
joita kohderyhma muutenkin kayttaa arjessaan ja jotka ovat
kayttdjille jo ennestdan tuttuja.

Esimerkiksi kaikki vanhemmat ja huoltajat: koulun verkkosivut,
oppilashallintojérjestelm4, tiedotteet, vanhempainillat ja sisdilma-infot,
koulun some-kanavat tilanteen mukaan

Kirjaa sisdilmaviestinndlle selkeat vastuut ja tyonjaot. Kuka
johtaa, suunnittelee ja kehittda viestintad? Kuka muotoilee
viestit? Kuka huolehtii kunkin kohderyhman tavoittamisesta
vhteisen suunnitelman mukaan sovituissa kanavissa? Miten
toimitaan akillisissa tai yllattavissa tilanteissa?

Mika on muun muassa koulun rehtorin, opettajien, oppilashuollon,
sivistystoimen, sisdilmatydryhman, kiinteistén tutkineen tahon, kunnan
viestinndn ja vanhempaintoimijoiden rooli kokonaisuudessa?

Aikatauluta viestintdtoimet selkeasti. Tee viestinnan
toimenpiteita varten viikko- tai kuukausikohtainen suunnitelma
esimerkiksi puoleksi vuodeksi kerrallaan. Muista miettia
prosessia eteenpain ja ennakoida tulevia viestintatarpeita
riittdvan varhaisessa vaiheessa!

Viesti sdannodllisesti, vaikka ei olisikaan uutta tiedotettavaa ja
tiedotettavat asiat tuntuisivat itsestdan selviltd. Téma kaikki vdhentda
epédtietoisuutta, vadarinkasityksia ja erillisid tiedusteluja.
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LIITE 3:

SISAILMAVIESTINNAN KOHDERYHMAKARTTA

Mita kohderyhma tarvitsee meilta? Millaisella viestinnélla padsemme parhaiten tavoitteisiin?

KOHDE-
RYHMA

Viestinnan
tavoite?

Mita asioita
pitaa viestia?
Mita tietoa
tarvitsee?

Mika tarkeda
viestin savyssa?

Miten tavoitam-
me kohde-
ryhman?
(Vialineet/kana-
vat/kaytannot)

Milloin/miten
usein tietoa
tarvitaan?

Vastuu-
henkilo(t)
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LIITE 4:

VANHEMPAINTOIMIJOIDEN YHTEISEN VIESTIN LAATIMINEN

Yhteisen vaikuttamistydn tueksi voi laatia vanhempaintoimijoiden yhteisen tiedotteen, aloitteen tai kannanoton.
Tekstin kannattaa olla tiivis ja hallittava kokonaisuus, jotta lukijoiden on helpompi saada sen viestista kiinni.
Tahan tydkaluun on koottu apukysymyksia ja vinkkeja Kkirjoittamisen tueksi.

Vietin tavoite ja kohderyhma

[] Mika taho on viestin takana? Vanhempainyhdistys tai muu vanhempien ryhma?

[] Mika on yhteisen viestin tavoite?

[] Onko kyseessa esimerkiksi tiedote, kannanotto, aloite, mielipidekirjoitus vai viesti sisdilmatydéryhmaan?
[1 Keille kaikille viesti on suunnattu?

[1 Kuka tai ketka toimivat yhteyshenkildina ja vastaavat kysymyksiin?

L] Milloin julkaistaan? Miten ja milla aikavalilla viestia on tarkoitus levittaa?

Kuvaus koulun tilanteesta ja sen vaikutuksista perheisiin

[] Millainen on koulun sisailmatilanne nyt?

[] Miten se vaikuttaa lasten koulunkayntiin ja hyvinvointiin? Enta perheiden arkeen? Huomioittehan, etta lasten oireilua tulee
kuvata usein vain yleisella tasolla yksityisyyden suojaamiseksi.

Ratkaisuehdotukset ja yhteistydn tarjous
[] Mihin asioihin on saatava ratkaisu kiireesti?
[] Mita toivotte ja ehdotatte ratkaisuksi? Kirjatkaa ylds mahdollisimman konkreettisia ehdotuksia. Endotuksia voivat olla

esimerkiksi yhteinen sisailmailta, sisailmakyselyn teettaminen, vanhempien edustus koulun sisdilmatydryhmaan tai vaistotilat.

[] Mitka asiat ovat pidemmalla aikavalilla kehitettavia? Missa asioissa on jo onnistuttu?
[] Millaista apua ja yhteisty6ta te vanhempina voitte tarjota asian edistamiseksi? Voitteko tarjota esimerkiksi apua
tiedottamiseen tai yhteistydtapaamista?

Yhteenveto

[] Tarkista lopuksi, onko perusviesti riittavan tiivis ja sisaltd helposti hahmotettavissa.
[] Kertaa tarkeimmat toiveenne lyhyesti.

[] Liita mukaan yhteyshenkildidenne yhteystiedot sopimallanne tavalla.
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LIITE 5:

KOULUN IRTAIMISTON PUHDISTAMINEN
KOSTEUS- JA HOMEVAURION JALKEEN

Sisdilmaongelmaisen koulun irtaimisto tulee arvioida ja puhdistaa huolellisesti ennen kuin sita siirretaan
toisiin tiloihin.

Hyvin laadittu puhdistusohje helpottaa prosessia. Ohjeeseen kannattaa kirjata toimintatavat erilaisten
tavaroiden ja materiaalien osalta seka vastuutahot ja yhteistyd eri toimijoiden kesken.

Usein kunnan tila- ja siivouspalvelut suunnittelevat puhdistustoimet yhteistydssa koulun rehtorin kanssa.

Irtaimiston puhdistaminen ja siind onnistuminen pohdituttaa niin lasten vanhempia kuin koulun
henkildkuntaa. Kiinteistdn kayttdjille kannattaa viestia toimista ajantasaisesti ja ottaa heidat mukaan
prosessiin.

Alle on listattu kosteus- ja homevaurioisen irtaimiston puhdistamisen paaperiaatteita. Lista on laadittu
Hengitysliiton asiantuntijoiden toimesta ymparistdministerion hometalkoot.fi-hankkeen ohjeen pohjalta.

Irtaimiston havittaminen

> Havita tavarat, joissa on ndkyvaa homekasvustoa tai homeenhajua. Ald myy tai anna niita eteenpéin.

> Havita tavarat, jotka haisevat poikkeavalle tai aiheuttavat oireita vield puhdistuksen jélkeen ja joita et
voi sdilyttaa erillisessa tilassa.

> Kysy tarvittaessa neuvoa kunnan terveydensuojeluviranomaiselta.

Irtaimiston puhdistaminen

> Puhdista tavarat paikassa, jossa epapuhtauksia siséltava poly ei paase levidamaan muille pinnoille.
2> Pyyhi kovapintaiset tavarat yleispuhdistusaineella. Noudata tavaroiden omia puhdistusohjeita.

> Imuroi imuroitavissa olevat tavarat huolellisesti HEPA-suodattimella varustetulla imurilla.

> Pese pestavissd olevat tavarat. Noudata tavaroiden omia puhdistusohjeita.



Pese tekstiilit, kuten verhot, matot ja kankaiset oppimateriaalit mahdollisimman korkeassa

lampotilassa, kuitenkin vahintdan 60 asteessa. Huomioi tekstiilien omat pesuohjeet.

Uusi huonekasvit tai vaihda vahintaan mullat.

Kopioi, skannaa, laminoi tai varastoi talteen sailytettavat paperit. Huomioi, ettd home- tai

kosteusvaurioituneita papereita ja kirjoja on mahdotonta puhdistaa.

Kayta tarvittaessa asiantuntevan tahon apua.

> Tietotekniset laitteet, kodinkoneet ja muut elektroniset laitteet: Pyyhi pdlyt laitteista ja niiden
kansista ja koteloista. Jata varsinainen puhdistaminen asiantuntevan tahon tehtavaksi. Kysy
neuvoa elektronisia laitteita huoltavista liikkeista.

> Soittimet: Pyyhi polyt soittimista ja niiden koteloista. Kysy neuvoa soittimia huoltavista
lilkkeista.

> Taulut: Kysy neuvoa taulujen konservointia tekevista liikkeista.

> Taytetyt eldimet: Kysy neuvoa eldinten konservointia tekevista liikkeista.

v VvV v

Varastoiminen

> Varastoi tarkeét ja vaikeasti puhdistettavat tavarat, kuten alkuperéiset asiakirjat, valokuvat, kirjat
ja taulut varastoon tai muuhun ilmanvaihdoltaan erilliseen tilaan, jossa ei jatkuvasti oleskella.

> Ota puhdistettuja tavaroita kayttéon vahitellen, jotta voit helpommin selvittda, aiheuttavatko ne
oireilua.

Valta seuraavia toimia:

> VAltad puhdistuksessa pesuaineita, jotka sisaltdvat biosidejd, kuten PHMG:t4. Ne aiheuttavat
terveyshaittoja. Mybs desinfiointiaineet ja otsoni luokitellaan biosideihin.
> Kayta desinfiointiaineita vain viemariveden saastuttamiin tiloihin. Tarkista aineen soveltuvuus
eri pinnoille ja noudata kayttéohjeita.
> Al& kayta otsonointia kosteus- ja homevaurioiden puhdistamiseen. Se ei puhdista tehokkaasti.
Se haurastuttaa useita materiaaleja ja on terveydelle haitallista.
> Ala yritd puhdistaa tavaroita pakastamalla. Se ei tuhoa mikrobeja.
> Al& yritd puhdistaa tavaroita kuumentamalla. Monet tavarat eivat kestd kuumuutta, ja ne voivat
sulaa. LAmpo® voi myo6s lisata tavaroiden materiaalipaastdja, kuten VOC-paastoja. VOC tarkoittaa
haihtuvaa orgaanista yhdistetta.

e
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LIITE 6:

LAPSEN KOHTAAMINEN JA TILANTEEN
KARTOITTAMINEN

Tahan on koottu vinkkeja lapsen kohtaamiseen ja tilanteen kartoittamiseen, kun lapsi kertoo sisdilmasta oireilusta
tai koulussa on havaittu sisdilmaongelma. Osa vinkeista sopii kaikille aikuisille, niin kotiin kuin kouluun. Osa on
kirjoitettu enemman oppilashuollon toimijoiden nakdkulmasta.

Vinkit on koottu lapsia, vanhempia ja oppilashuollon toimijoita haastattelemalla. Tilanteet ovat hankalia, ja monet
perheet kertovat kohdanneensa epauskoa ja ihmettelya asiasta kertoessaan. Taman vuoksi he toivovat erityisen
kiireettdmia ja kuuntelevia kohtaamisia ammattilaisten kanssa. Tuen ja toivon antamista arvostetaan.

Pysdahdy

Lapsi saattaa kertoa huonovointisuudestaan ohimennen arkisessa tilanteessa.

Kohtaa lapsi tavallisesti arjessa, pysahdy ja tervehdi.

Kysy mita lapselle kuuluu ja kerro, etta kanssasi voi jutella, jos jokin asia mietityttaa.

Kuuntele, kertooko lapsi jotain voinnistaan. Lapsi saattaa kertoa esimerkiksi, etta hdanen on vaikea keskittya
opiskeluun koulussa tai etta han jaa usein kotiin huonovointisuuden vuoksi.

Kerro, ettd on hienoa, etta lapsi pystyi kertomaan sinulle asioistaan ja huolistaan.

Muistuta, etta lapsi voi aina tulla uudelleen juttelemaan kanssasi.

vV vVvv

Kuuntele

Lapset ja vanhemmat toivovat usein, ettd heilld olisi mahdollisuus kertoa ensin rauhassa ja omin

sanoin sisailma-asiasta.

> Varaa lapsen kohtaamiseen ja asian selvittdmiseen aikaa.

> Osoita, ettd kiinnostunut lapsen kertomasta. Voit sanoa esimerkiksi “kuulostaa ikavaltad” ja
“pohditaan ratkaisuja yhdessa”.

> Keskustele aluksi sisdilma-asiasta, jos lapsi tai vanhempi aloittaa silla keskustelun.

> Peilaa lapsen kertomaa. Voit sanoa esimerkiksi ”kuulinko oikein, kun sanoit...”

> Kysy, mité lapsi itse toivoisi tapahtuvan ja miten voit auttaa.
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Kartoita tilannetta

Voit kartoittaa lapsen tilannetta esimerkiksi nailla kysymyksilla:

Kerro lisda voinnistasi ja oireilustasi. Kuinka kauan sita on ollut?

Oletko kaynyt kouluterveydenhoitajalla tai ladkarissa? Mita siella sanottiin?
Oletko jutellut tasta tilanteesta kotona?

Mita sinulle muuten kuuluu?

Tapaatko kavereitasi tai pidattekd muuten yhteytta?

Kuinka koulunkayntisi sujuu?

vVvvVVVYV

Auta ja anna toivoa

Lapset ja vanhemmat kertovat usein yksin jdamisen tunteesta.

> Kerro, ettd on aikuisten tehtdva huolehtia lapsesta ja hdnen hyvinvoinnistaan.

> Kerro, ettd moni on selvinnyt haastavastakin tilanteista eteenpain.

> Kerro, missé asioissa voit auttaa ja miten edetdan yhdessa eteenpain.

> Ohjeista, mité tulee tehd, jos tarjotusta avusta ei ole apua tai lapsen vointi huononee.

Ohjaa eteenpdin

Lapsen kertoessa oireilusta tulee tdman saada apua terveydentilansa selvittamiseen ja mahdollisesti
koulunkaynnin jarjestelyihin. Myds muun tuen tarve kannattaa selvittaa.

> Ohjaa lapsi kouluterveydenhoitajalle tai |&dakariin.

> Ota yhteyttd lapsen perheeseen ja kerro koulun toimintamallista sisdilmasta oireilua epéillessa.

> Ota yhteytta rehtoriin ja opettajiin koulunkdynnin jarjestelyista.

> Selvitd vanhempien ja koko perheen tuen tarpeet.

> Ota yhteyttd oppilashuollon edustajiin lapsen ja perheen tuen suunnittelua varten.

Seuraa tilannetta

Perheitd helpottaa, kun he tietavat, mita tapahtuu seuraavaksi ja keneen voi olla yhteydessa tilanteen
selvittamisen ja seurannan aikana.

2> Varmista, ettd lapsi saa apua.

> Sovi, kuinka tieto kulkee lapsen, kodin ja eri toimijoiden valilla.

> Nimeé yhteyshenkil®, joka seuraa tilannetta.

2 Sovi, milloin tapaatte seuraavan kerran ja milloin tilannetta arvioidaan uudelleen.



LIITE 7:

SISAILMASTA OIREILEVIEN LASTEN JA
HEIDAN VANHEMPIENSA VERTAISRYHMIEN
KAYNNISTAMINEN

Vertaistuki on omien kokemusten kertomista ja toisen kuulemista, tunteiden ilmaisemista ja niiden
kasittelemista seka toisten kokemuksista oppimista ja uusien selviytymiskeinojen 16ytamista.

Erilaisia vertaisryhmia voi kdytannossa perustaa kuka vain. Taustalla on kuitenkin usein jokin taho, kuten
vanhempien oma tuttu porukka, vanhempainyhdistys, jarjestd tai vaikka kunnan perhe- ja sosiaalipalvelut.

Vanhempien ryhmissa vertaisohjaajana toimii joku vanhemmista tai taustatahon osoittama tyodntekija. Lasten
vertaisryhmien ohjaajalla kannattaa olla osaamista sosiaali-, nuoriso- tai kasvatusalalta ja kokemusta ryhmien
ohjaamisesta. Vertaisohjaajakoulutuksia tarjoaa muun muassa Hengitysliitto ry.

Sisdilmasta oireilevien lasten ja heidan vanhempiensa vertaisryhmat tulee jarjestaa erikseen, jotta perheen
aikuiset voivat puhua omista kokemuksistaan vapaasti kuormittamatta lapsia. Samalla lapsilla on paremmat
mahdollisuudet tulla kuulluksi omien vertaistensa kesken.

Vertaisryhman kdaynnistaminen

Kartoittakaa vertaistuen tarpeita ja mahdollisia osallistujia.

Kirjatkaa yl6s ryhman tarkoitus ja tehkaa toimintasuunnitelma.

Etsikaa vertaisryhmalle sopiva ohjaaja, joko vapaaehtoinen vertainen tai tydntekija. Vanhemmat voivat
ohjata ryhma pareittain tai sopia, etta tapaamiskerroilla on vapaaehtoisten kesken kiertava vastuuvuoro.
Sopikaa ryhman kokoontumisten ajankohdat. Paattakaa, kuinka monta kertaa ryhma kokoontuu vai toimiiko
ryhma toistaiseksi.

Varatkaa ryhman jasenille sopivat tilat ja mahdolliset tarjoilut tai jarjestakaa ryhmatapaaminen
etayhteydella.

Tiedottakaa ryhman kaynnistymisesta ja siitd, miten ryhmaan paasee mukaan.

Sopikaa vastuut ja toimintatavat, jos ryhmalle perustetaan oma pikaviesti- tai someryhma.
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Tapaamisten kulun suunnittelu

> Aloittakaa tapaamiset kertaamalla ryhmé&n tarkoitus, sddnnét ja tapaamisen ohjelma. Jarjestikaa
lyhyt kuulumiskierros.

> Pohtikaa yhdessa tapaamisten keskusteluteemoja tai muuta mahdollista ohjelmaa ja virkistysta.
Usein keskustelua syntyy ilman ennakkosuunnitelmaa, mutta keskusteluteema tai yhteinen
tekeminen voi auttaa virittaytymaan kokemusten jakamiseen.

> P&attakaa tapaaminen kiittamalla osallistumisesta ja muistuttamalla seuraavasta tapaamiskerrasta.

> Keratkaa palautetta siitd, vastasiko tapaaminen odotuksiin ja mitd ryhman toiminnassa tulee
kehittaa.

Vertaistoiminnan alkaessa

> Keskustelkaa, kuinka vertaisryhman ilmapiirid ja ryhman henked ryhméssé tavoitellaan. Toimiva
vertaisryhma on kuunteleva, toisten kokemuksia kunnioittava ja ratkaisukeskeinen.

> Luokaa ryhmalle yhteiset pelisddnndt. Kertokaa luottamuksellisuudesta ja puheenvuorojen
jakamisesta. Sopikaa, ettd ryhmassa ei markkinoida tai myyda tuotteita tai palveluja. Sopikaa myds,
mitkad aiheet jatetdan keskustelusta pois. Tallaisia aiheita voivat olla esimerkiksi politiikka, uskonto
ja tuoksuttomuus.

Lasten ryhmissa erityisesti huomioitavaa

> Valitkaa ohjaajaksi henkil®, jolla on osaamista sosiaali-, nuoriso- tai kasvatusalalta ja kokemusta
ryhmien ohjaamisesta.

> P&attakas, minka ikaisille lapsille ryhma on tarkoitettu.

> Jarjestdkaa alku- ja loppukeskustelut lasten vanhempien kanssa. Kysykaa, mita toiveita
vanhemmilla on ryhmalle ja miten he voivat tukea sen toimintaa. Pyytakaa lupa lapsen ryhmaan
osallistumiselle ja esimerkiksi palautteen kerdamiseen ryhmakertojen lopussa.

> Hyoddyntdkaa toiminnallisuutta mukavan ilmapiirin luomisessa. Aina ei tarvitse olla valmis
keskustelemaan. Ensimmaisellad tapaamiskerralla voi esimerkiksi pelata lautapeleja.

> Jarjestdkaa lasten ryhmat livetapaamisina. Verkossa jarjestdminen haasteellinen yksityisyyden
suojan ja turvallisuuden nakdkulmasta. Sama haaste koskee vertaisryhmalle mahdollisesti
muodostettavia some- tai pikaviestiryhmia. Sopikaa, kuka toimii niiden vastuuhenkil®éna ja miten
toimitte erilaisissa tilanteissa.
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Ryhman lopettaessa

> Havittdkaa keratyt yhteystiedot. Paattakad, mitd mahdollisille pikaviesti- ja someryhmille tehd&an.
> Kiittdkaa ohjaajia ja osallistujia.

Tutustu jarjestojen materiaaleihin:

> Vertaistukea sisdilmasta oireileville lapsille ja heiddn vanhemmilleen -opas. (Tulossa 4/2021).
Hengitysliitto ry. Lisatietoja: & www.hengitysliitto.fi

2> Voimaa vertaisuudesta kotona. Opas kotona toteutettavien vertaistapaamisten tueksi.
Hengitysliitto ry. Lisatietoja: &) www.hengitysliitto.fi

> Millainen selviytyja olen? -juliste. Mieli ry. Lisatietoja: @& www.mieli.fi.

> Kirjoituksia ja selvityksia vapaaehtoistydstd ja vertaistuesta. Kansalaisareena.
Lisatietoja: € www.kansalaisareena.fi
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LIITE 8:

ASKELMERKKEJA VANHEMMILLE - JOS EPAILET
LAPSESI OIREILEVAN SISAILMASTA

Tahan listaan on koottu vinkkeja ja apukysymyksia sisailmasta oireilevan lapsen vanhemmille.
Asioiden eritteleminen auttaa hahmottamaan tilannetta ja sitad, mitad perheenne tilanteessa tarvitsee.
Listan voi ottaa mukaan muistin tueksi esimerkiksi lapsen koulupalaveriin tai perhekeskuksen
tyontekijan tapaamiseen.

1 2 3
Selvita lapsen Ehdota Hae lisda tukea
terveydentila toimenpiteita lapselle ja koko

kouluun perheelle

1 Selvita lapsen terveydentila

Onko lapsesi terveydentilaa tutkittu tai seurattu riittavalla tavalla?
Joutuuko lapsi olemaan pois koulusta oireilun vuoksi?

Hae lapsen oireilun selvittamiseksi apua kouluterveydenhuollosta ja ladkarista.

> Osallistu lapsen kanssa vastaanottokaynnille.

> Kerro vastaanotolla, missa kaikkialla lapsen terveydentilaa jo selvitetdan ja lasta hoidetaan.
> Kirjaa yldés havaintojasi lapsen oireilusta ja voinnista.

> Kerro, kuinka tilanne vaikuttaa lapsen koulunkayntiin ja arkeen.

Tue lapsen terveytta ja hyvinvointia.

> Anna lapselle toivoa siita, etta asiat jarjestyvat. Kerro, etta aikuiset hoitavat asiaa.

> Pida huolta riittavasta unesta, ruokailuista, kavereiden tapaamisesta ja ulkoilusta.

Loppuun on koottu
kertauksena vinkkeja
ja hyvia kaytantoja
Yhteisty6lla
eteenpain! -julkaisun
eri luvuista.
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2 Ehdota toimenpiteita kouluun

Onko lapsen tilanne koulussa selvilla? Tarvitseeko lapsi tukea koulunkayntiin?
Saatko tietoa koulun sisdilmatilanteesta?

> Kerro sisdilmaongelmien epailystd koulun rehtorille tai kdyta koulun ilmoitusjérjestelmaa.

> Keskustele lapsen tilanteesta ja tarpeista rehtorin ja opettajien kanssa.

> Kirjaa etukateen ylods asioita, joita haluat tuoda esiin koulupalavereissa ja tapaamisissa.

> Kerro, miten haluat tulla kuulluksi tai kohdatuksi, jos yhteydenpito ei nyt toimi.
> Pyyda, ettd valiaikaisista opetusjarjestelyistd sovitaan aina kirjallisesti ja maaraajaksi.
> Pyyda, etta teille nimetdan yhteyshenkilo.
> Kysy, voiko opetusta jarjestda muissa opetukseen sopivissa tiloissa tai ulkona.
> Sovi lapsen ja koulun kanssa, kuinka tilanteesta viestitaan lapsen luokkatovereille.
> Tuo esille, millaista lisdtukea tarvitsette, mikali lapsi opiskelee kotona.
> Pyyda, ettd lapsen tuen suunnittelua varten jarjestetaan
oppilashuoltotapaaminen.
> Selvitd, onko koulun mahdollista jarjestaa lapselle mahdollisuuden osallistua
koulun juhliin ja valitunteihin etdyhteyden kautta. Pyyda, etta lapsi saa kutsut
koulun retkille.
> Huomioi, ettd kun etdopetus jarjestetaan koulun paatdksella erityisena
opetusjarjestelyna, sdilyy oppilaalla l1ahtékohtaisesti kaikki oppilaalle
kuuluvat oikeudet. Mikali vanhemmat tekevat paatdksen kotona opiskelusta
itse, oppilaalla ei enda ole oikeutta muuan muassa koulukirjoihin,
kouluruokailuun tai oppilashuoltoon.
> Ota koulun sisailmatilanne esille vanhempainyhdistyksessa.
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3 Hae lisda tukea lapselle ja koko perheelle

Tapaako lapsi kavereitaan kuten ennen?
Onnistuuko harrastuksiin osallistuminen?

> Kysy lapselta, miten tai missd h&n haluaa tavata kavereitaan ja voitko auttaa h&nta siina.

> Sovi lapsen kavereiden vanhempien kanssa yhteisisté toimista, jotta kyl&ilyt ja tapaamiset
onnistuvat.

2> Juttele harrastuksen ohjaajan kanssa keinoista, joilla lapsi voi osallistua harrastukseen.

> Selvita tarvittaessa myds oman kotinne sisdilman laatu. On tarkeda, ettd lapsi voi kotona olla
puhtaassa ilmassa.

Paasetkdé purkamaan ajatuksiasi? Kuinka arkenne sujuu?
Tarvitsetko sina tai perheesi lisaa apua?

2> Muista, ettd oma jaksamisesi on tarkea.
> Jaa ajatuksiasi |aheisesi kanssa.
> Jaa ajatuksiasi samassa tilanteessa olevan vanhemman eli vertaisen kanssa.
> Kerro arkeasi kuormittavista asioista esimerkiksi oppilashuollon tai perhekeskuksen
tapaamisissa.
> Kartoita voimavarojesi [ahteita. Mitka asiat tukevat omaa jaksamistasi?
> Ota yhteytta jarjestdjen auttaviin puhelimiin tai chatteihin.
> Keskustele perheesi kanssa tilanteesta.
> Kysy, mita perheesi tilanteesta ajattelee ja millaista arkea he toivovat.
> Jarjesta kahdenkeskista aikaa perheen jokaisen lapsen kanssa.
> Huolehdi, ettd myo6s perheen aikuisten valinen keskusteluyhteys sailyy.
> Kysy lisda apua.
> Kerro laheisillesi, millaista tukea perheenne toivoo. Konkreettiseen pyyntd6n on usein helpompi
tarttua.
> Pyyda lastenhoitoapua lahipiiristasi tai lastenhoitopalveluja tarjoavista jarjestoista.
> Kerro perheenne tarpeista esimerkiksi neuvolassa, oppilashuollossa tai perhekeskuksessa.
> Kysy, millaisia tukimuotoja kunnassanne on tarjolla. Palveluja ovat muuan muassa
lapsiperheiden kotipalvelu ja perhe- tai pariterapiapalvelut.
> Selvita, oletteko oikeutettuja joihinkin etuuksiin, kuten asumistukeen.
> Ota pikaisen tuen tarpeessa yhteytta kunnan sosiaali- tai kriisipdivystykseen.
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Yhteenveto: Askelmerkkeja ja hyvia kaytantoja sisdailmasta oireilevan lapsen ja

koko perheen tueksi

ASKELMERKKEJA VANHEMMILLE

HYVIA KAYTANTOJA KOULUSSA JA
OPPILASHUOLLOSSA

1 Selvita lapsen terveydentila

> Ota yhteytta kouluterveydenhuoltoon.

> Kerro missa kaikkialla lasta jo hoidetaan.
> Kirjaa ylés havaintojasi lapsen oireilusta.
> Anna lapselle toivoa ja tukea.

2 Ehdota toimenpiteita kouluun

> Ota yhteytta rehtoriin ja opettajiin lapsen tilanteen
selvittamiseksi.

> Pyyda, etta teille nimetaan yhteyshenkild koulunkaynnin
jarjestelyjen seurantaan.

> Sovi milloin tilannetta tarkastellaan seuraavan kerran.

> Ehdota tarvittaessa oppilashuollon tapaamisen
jarjestamista.

3 Hae lisda tukea lapselle ja koko perheelle

> Jaa ajatuksiasi laheisen tai vertaisen kanssa.

> Keskustele perheenjasenten kanssa heidan tarpeistaan ja
toiveistaan.

> Huomioi lapsen kaverisuhteet.

> Kerro lapsesi ja perheesi tarpeista oppilashuollossa ja
muissa palveluissa.

Kouluterveydenhoitaja ja -1aakari

> Kartoittaa lapsen terveydentilaa.
> Seuraa oireilevien lasten ja kouluyhteisén tilannetta
yvhteistydssa koulun sisailmatydéryhman kanssa.

Lisda esimerkkeja hyvistad kdytanndista julkaisun luvussa:
Kouluterveydenhuollon ja muun oppilashuollon tuki.

Rehtori ja opettaja

> Selvittaa tilannetta yhdessa lapsen ja vanhempien kanssa.

> Selvittaa tarvittaessa tuen jarjestamista
kouluterveydenhuollon ja muun oppilashuollon kanssa.

> Sopii, miten lapsen opetus ja koulupaivat kdytannodssa
jarjestetaan.

> Huolehtii, etta lapsella sailyy yhteys kouluyhteisd6on.

> Tiedottaa tarvittaessa luokkaa tilanteesta lapsen ja
vanhempien kanssa sovitulla tavalla.

Lisaa esimerkkeja hyvista kdytanndista julkaisun luvussa:
Koulunkdynnin jarjestelyt.

Muut oppilashuollon seka lapsi- ja perhepalvelujen

tyontekijat

> Selvittda tuen tarpeita yhdessa lapsen ja vanhempien kanssa.

> Tukee lapsen hyvinvointia.

> Huolehtii lapsen sosiaalisten suhteiden yllapitdmisestd omaan
luokkaansa ja koko kouluyhteiséon.

> Tukee koko perhetta.

Lisda esimerkkeja hyvista kdytanndista julkaisun luvuissa
Lapsen sosiaaliset suhteet ja vapaa-aika sekd Vanhempien ja
koko perheen tuen tarpeet.
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Jarjestojen auttavia puhelimia ja nettipalveluita

> Sisailmavertaispuhelin 044 407 7010 ja Sisailma- ja korjausneuvontapuhelin 020 757 5181. Hengitysliitto ry.
Lisatietoja: €& www.hengitysliitto.fi.

> Vanhempainpuhelin 0800 92277, nettikirjepalvelu ja chat. Mannerheimin Lastensuojeluliitto.
Lisatietoja: €@ www.mlL.fi.

> Valtakunnallinen kriisipuhelin 09 2525 O111. Mieli ry. Lisatietoja: & www.mieli.fi.
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Tukea tarjolla sisdilmasta oireilevien
lasten vanhemmiille - soita
Sisdilmavertaispuhelimeen!

Jos lapsesi oireilee sisdilmasta ja kaipaat tukea seka kuuntelevaa
korvaa, voit soittaa Hengitysliiton Sisdilmavertaispuhelimeen.

Sisailmavertaispuhelin palvelee tiistaisin kello 9-12 ja torstaisin
kello 16-19 numerossa 044 407 7010. Hengitysliiton kouluttamat
vapaaehtoiset antavat vertaistukea sisailmaongelmia kohdanneille,
sisdilmasta oireileville ja heidan Iaheisilleen.

Sisailmavertaispuhelin
ti klo 9-12, to klo 16-19

O 044 407 7010

Palvelu on maksuton. Ajantasainen tieto aukioloajoista:
@ www.hengitysliitto.fi > Yhteystiedot > Neuvontapuhelimet

¢» Hengitysliitto

Suomen

VANHEMPAINLITTO

Ratkaistaan yhdessa!
-hanke auttaa I6ytamaan
ratkaisuja lasten ja
perheiden tueksi koulujen
sisdilmatilanteissa.

Lisatietoja:
& www.hengitysliitto.fi/
ratkaistaanyhdessa
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